Nachhaltigkeit
verbindlich steuern



Dieser Nachhaltigkeitsbericht wurde in Zusammenarbeit mit einer Wirtschaftsprifungsgesellschaft und auf
der Grundlage der Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) sowie in Anwendung der European
Sustainability Reporting Standards (ESRS) erstellt.
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EINLEITUNG

Liebe Leserinnen
und Leser,

dieser Nachhaltigkeitsbericht erscheint in einem ganz besonderen Jahr: Wir feiern
30 Jahre KiK! Das schéne Jubilaum bietet uns die M&glichkeit daran zu erinnern,
wie weit wir bei unseren Nachhaltigkeitsbemihungen gekommen sind und welche
Fortschritte wir bereits erzielt haben. Wir wollen auf unsere Erfolge hinweisen,
aber auch auf kommende Herausforderungen blicken und unsere Ziele fiir die
Zukunft definieren.

Nachhaltigkeit ist eine zentrale Saule unseres Unternehmens. Wir sind standig
bestrebt, unsere Aktivitdten in diesem Bereich zu verstarken und haben daflir eine
umfassende Nachhaltigkeitsstrategie entwickelt. Unser Engagement und unsere
Eigeninitiative Uber die letzten Jahre versetzen uns in die positive Lage, dass wir
uns sowohl fir das bereits geltende deutsche Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz
(LkSG) als auch fir die kommende EU-weite Regulierung gut gewappnet sehen.
Insgesamt sehen wir im Feld der Regulatorik seit unserem letzten Nachhaltigkeits-
bericht viel Bewegung — Unternehmen wie KiK werden zunehmend von neuen
Gesetzgebungen beeinflusst, die die Anforderungen an uns teils deutlich erhéhen.

Aus unserer Sicht ist der Schutz von Menschenrechten essenziell. Globale Liefer-
ketten sind komplex und bergen in ihrer Vielschichtigkeit potenzielle Risiken, denen
es zu begegnen gilt. Wir begriiBen daher einen rechtlichen Rahmen, der sicher-
stellt, dass Unternehmen mehr als bisher fiir bessere Produktionsbedingungen
eintreten. Fir uns ist dabei entscheidend, dass dieselben Spielregeln fur alle
Unternehmen gelten — mdgliche Schlupflécher fir internationale Anbieter, die in
Deutschland sehr giinstige Produkte verkaufen und sich sowohl der Regulatorik
als auch den europdischen Qualitdtsstandards entziehen, sollten gestopft werden.

KiK bringt sich in diversen nationalen und internationalen Blindnissen konstruktiv
in die Debatte darum ein, wie man wirksam bessere Sozial- und Umweltstandards
erreichen kann. Und wir scheuen uns nicht davor, mit eigenen Initiativen vorne-
weg zu gehen: So haben wir in Pakistan ein Biindnis mit lokalen Gewerkschaften
auf den Weg gebracht, dass es in dieser Form bis dato noch nicht gab. Und wir
gehen mit der Zeit, indem wir beispielsweise innovative Methoden flir die noch
bessere Nachverfolgung einzelner Materialien in unserer Lieferkette testen.

Unser Engagement fur Nachhaltigkeit ist und bleibt ein zentraler Bestandteil unserer
Unternehmensphilosophie. Wir sind fest davon Uberzeugt, dass nachhaltiges
Handeln nicht nur unser Unternehmen stérkt, sondern auch einen positiven Beitrag
fur die Gesellschaft und die Umwelt leistet. Wir sind stolz auf das, was wir bisher
erreicht haben und voller Vorfreude auf das, was noch kommen wird. Wir méchten
uns an dieser Stelle bei all unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, unseren
Geschéaftspartnern und unseren Kundinnen und Kunden bedanken, die uns auf
diesem Weg begleiten und unterstitzen. Gemeinsam kdénnen wir viel erreichen
und den abstrakten Begriff Nachhaltigkeit mit Leben und Sinn fillen. Ich bin
mir sicher: KiK wird seinen Weg entlang der eigenen Nachhaltigkeitsstrategie
konsequent fortsetzen.






EINLEITUNG

Uber diesen Bericht

Dies ist bereits unser siebter KiK-Nachhaltigkeitsbericht.
Er fokussiert die Nachhaltigkeitsaktivitédten von KiK fir die Geschéfts-
jahre 2022 und 2023 und beleuchtet unsere Ziele und Schwerpunkte
auf dem Weg zu einer nachhaltigeren Wirtschaftsweise sowie unsere
Fortschritte und Herausforderungen in den vergangenen zwei
Geschéftsjahren. Redaktionsschluss war der 17. Juni 2024.

In diesem Bericht gehen wir insbesondere auf umweltbezogene, soziale und Gover-
nance-Aspekte (ESG) ein und zeigen auf, wie wir diese fir die Stakeholder des
Unternehmens — unsere eigenen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, Beschaftigte
in der Wertschdpfungskette, Geschaftspartner, lokale Gemeinschaften, Verbrau-
cherinnen und Verbraucher sowie Sachverstandige — in den Mittelpunkt stellen.

Daruber hinaus berichten wir Uber unsere Aktivitaten entlang der Lieferkette, die
enge Zusammenarbeit mit unseren Lieferanten und unser aktives Engagement
in verschiedenen Multi-Stakeholder-Initiativen und -Projekten. Unser Ziel ist eine

umfassende, transparente und vergleichbare Berichterstattung.

ESRS als Berichtsstandard

Die européische Richtlinie zur Nachhaltigkeitsberichter-
stattung von Unternehmen, die Corporate Sustaina-
bility Reporting Directive (CSRD), verpflichtet uns, ab
2026 formell nach den neuen européischen Berichts-
standards, den European Sustainability Reporting
Standards (ESRS), zu berichten. In Vorbereitung darauf
haben wir uns bereits jetzt der Herausforderung
gestellt, unsere Strategien, Agenden, Prozesse und
Initiativen sowie unseren Berichtsansatz an den neuen
Anforderungen auszurichten.

In Ubereinstimmung mit den ESRS
basiert der Bericht auf einer doppelten
Wesentlichkeitsanalyse.

Im Vorfeld haben wir eine Gap-Analyse durchgefihrt,
um ein genaues Bild davon zu erhalten, inwieweit die
bestehenden Prozesse und Initiativen von KiK die
Kriterien der Standards bereits erfiillen.

Berichtsgrenzen und Prifung

Die Berichtsgrenzen in den Bereichen Warenbe-
schaffung und Logistik werden durch die KiK Texti-
lien und Non-Food GmbH, die Logistik insgesamt,
die asiatischen Beschaffungsgesellschaften und die
europdischen Tochtergesellschaften definiert. Die
Daten zur Emissionsbilanz und Logistik beziehen sich
auf KiK Deutschland mit allen Filialen, Lagern und der
Zentrale sowie auf alle weiteren europaischen Standorte.
Die Emissionsbilanz entspricht dem Greenhouse Gas
Protocol (GHG).

Alle Aussagen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
stammen von Beschaftigten der KiK Textilien und
Non-Food GmbH Deutschland, sofern nicht anders
angegeben. Die jeweiligen Fachabteilungen haben an
der Erstellung des Berichts mitgewirkt, die erhobenen
Daten zur Verfiigung gestellt und die Aussagen in
diesem Bericht freigegeben. Die Geschéftszahlen
stammen aus den Geschéftsberichten der KiK-Mutter-
gesellschaft, der Unternehmensgruppe Tengelmann.
Unsere Klimabilanz wird von der KiK Textilien und
Non-Food GmbH erstellt, seit 2020 in Zusammenarbeit
mit diversen Beratungsunternehmen.



KiK auf einen Blick

Wir verstehen uns als ,textiler Grundversorger®. Textilien
in guter Qualitdt zu glnstigen Preisen anzubieten, ist
unser Kerngeschéft. Unser Sortiment besteht tberwie-
gend aus Basics, die in keinem Kleiderschrank fehlen
dirfen. Neben Textilien fiihren wir weitere Artikel aus
dem Non-Food-Bereich, wie zum Beispiel Heimtextilien,
Accessoires, Spiel- und Schreibwaren oder Geschenk-
artikel. Unsere wichtigsten Beschaffungsmarkte sind
Bangladesch, China, Pakistan und die Turkei.

- Uber 4.100 Markte in Europa,

@
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davon 2.450 in Deutschland

- Uber 4.100 Filialen in der EU
. Uber 31.000 Mitarbeiterinnen

und Mitarbeiter

- In 14 Landern vertreten

- 800 Direktlieferanten

Mit unseren glnstigen Preisen wollen wir vor allem Fami-
lien mit Kindern ansprechen. Dank unserer zahlreichen
Filialen sind wir immer in der Ndhe unserer Kundinnen
und Kunden und damit besonders schnell erreichbar.

- 20.000 Produkte im Sortiment
- 2,4 Milliarden € Umsatz im Jahr 2023

10 Griinde,

warum KiK
so preiswert ist

Um unsere Produkte giinstig anbieten zu kénnen, setzen wir das Discount-
Prinzip konsequent um. Gleichzeitig optimieren wir stdndig unsere
Geschéftsprozesse und lUben uns in der ,Kunst des Weglassens*.
Weitere MaBnahmen fiir glinstige Preise zeigt die folgende Ubersicht:
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STRATEGIE UMWELT MENSCHEN UNTERNEHMEN




Unsere Nachhaltigkeits-
strategie

Alle Bereiche unseres unternehmerischen Handelns haben
Auswirkungen auf Mensch und Umwelt. Deshalb libernehmen
wir Verantwortung flir unser Handeln und orientieren uns an
Kriterien der Nachhaltigkeit:

Wir wollen nicht nur Qualitdt zu verbraucherfreundlichen Preisen
anbieten, sondern stehen auch fir eine nachhaltige Unternehmens-
entwicklung, die soziale und dkologische Standards berlcksichtigt.

Nachhaltigkeit spielt fur uns eine zentrale Rolle
und wir haben unsere betrieblichen Ablaufe
und Aktivitaten darauf ausgerichtet — nicht nur
in unseren Filialen, in der Zentrale und

in unseren Lagern, sondern auch in unseren
weltweiten Lieferketten.

In den vergangenen Jahren haben wir erhebliche Fortschritte bei der Entwicklung
einer fundierten Nachhaltigkeitsstrategie gemacht und uns verstarkt auf Umwelt-,
Sozial- und Governance-Prinzipien (ESG) konzentriert. Dabei haben wir eng mit
unserer Muttergesellschaft Tengelmann zusammengearbeitet und eine ESG-
Strategie entwickelt, die auf strategische Partnerschaften setzt, weil wir erkannt
haben, dass gemeinsames Handeln der Schlissel zur Erreichung unserer Nach-
haltigkeitsziele ist. Das bedeutet auch, dass wir die Zusammenarbeit zwischen
den Tochtergesellschaften und innerhalb der gesamten Unternehmensgruppe
intensiv fordern, zum Beispiel durch den Austausch von Wissen und Best Practices.
Auf diese Weise wollen wir nachhaltige Praktiken in unserem unternehmerischen
Handeln verankern und dabei eine langfristige Wertschdpfung erzielen.




STRATEGIE UMWELT MENSCHEN UNTERNEHMEN

Unser Nachhaltigkeits-
ansatz

Nachhaltiges Handeln bedeutet zum einen, den Energie- und
Materialverbrauch zu senken, umweltvertraglichere Chemikalien
einzusetzen und Emissionen zu vermeiden. Zum anderen bedeutet es,
dass wir Verantwortung fiir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
ubernehmen, die am Herstellungsprozess unserer Produkte be-
teiligt sind. In unseren Beschaffungslandern im globalen Stiden
unterstiitzen wir zudem den Zugang zu Bildung und im globalen
Norden die Demokratisierung von Konsumprozessen.

Dartiber hinaus setzen wir uns fur die Sicherheit und Gesundheit aller Beteiligten ein.
In unserer Menschenrechtsrichtlinie verpflichten wir uns, die Menschenrechte
in unseren Geschaftsprozessen und -beziehungen zu achten und zu férdern und
an der Beseitigung von Menschenrechtsverletzungen mitzuwirken. Dabei enga-
gieren wir uns insbesondere gegen Kinderarbeit, Zwangsarbeit, (berlange
Arbeitszeiten, geschlechtsspezifische Gewalt sowie Bestechung und Korruption.
Auch die Zahlung von Mindestiéhnen, Vereinigungsfreiheit und Kollektivver-
handlungen, Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz sowie die Einhaltung
relevanter Umweltstandards sind uns wichtig.

Bei unseren Lieferanten achten wir ebenfalls auf nachhaltiges Wirtschaften und die
Einhaltung von Umweltstandards. Deshalb haben wir unseren Verhaltenskodex um
den Aspekt Umweltschutz erganzt, in dem sich unsere Lieferanten verpflichten,
Emissionen oder Umweltauswirkungen im Produktionsprozess zu reduzieren.

Unsere Nachhaltigkeitsstrategie orientiert sich einerseits an den Erwartungen
aller Stakeholder, darunter Kunden, Investoren, Mitarbeiter, Aufsichtsbehoérden,
NGOs und Gewerkschaften. Andererseits wird sie von gesetzlichen Vorgaben wie
dem deutschen Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) und der europaischen
Richtlinie zur Nachhaltigkeitsberichterstattung (CSRD) bestimmt. Hier passen wir
uns nicht nur den gesetzlichen Entwicklungen an, sondern gehen proaktiv und
vorausschauend Uber deren Einhaltung hinaus, um einen positiven Beitrag fir
Klima, Umwelt und Gesellschaft zu leisten.



VERANTWORTUNG UND SORGFALTSPFLICHT

Nachhaltigkeits-
Due-Diligence

Wir legen groBen Wert auf ein proaktives und systematisches Due-Diligence-
Management. Deshalb haben wir eine ESG-Strategie sowie eine umfassende
Menschenrechtsstrategie im Einklang mit dem deutschen LkSG entwickelt.
Diese Strukturen haben es uns erméglicht, nachhaltigkeitsrelevante Themen stéarker
zu systematisieren, wirksame MaBnahmen zu ergreifen und so unsere Nachhaltig-
keitsleistung deutlich zu verbessern.

Seit 2023 unternehmen wir bereits erste Schritte, um die Anforderungen der neuen
EU-Richtlinie zur Nachhaltigkeitsberichterstattung (CSRD) zu erfiillen, nach der wir
ab 2026 offiziell berichten mussen. Wir wollen aber schon jetzt damit beginnen,
unsere Agenden und Strategien darauf auszurichten.

Unsere ESG-Strategie

In 2023 haben wir gemeinsam mit unserer Muttergesellschaft Tengelmann eine
ESG-Strategie entwickelt. In dieser Strategie wurden bereits jeweils konkrete
Umwelt, Sozial und Governance Ziele definiert.

SOZIALE ZIELE

@

UMWELTZIELE

ol

Reduzierung von Emissio-
nen u. a. durch geringeren
Energieverbrauch

Einhaltung von Regulatorik
und Business Ethics

Sichere Arbeitsbedingungen
in der Lieferkette

Reduzierung von Chemi-
kalien und Abwasser
im Textilbereich

Faire Arbeitsbedingungen
in der Lieferkette

- Integration erster @ ©
o5 Kreislaufprinzipien im | [ —_i

Verpackungsbereich

Férderung von
Entwicklungschancen

Fur jedes dieser Ziele haben wir spezifische Vorgaben
und Kennzahlen festgelegt, die es uns ermdglichen,
den Fortschritt in bestimmten Zeitrdumen zu verfolgen.
Flr die Zielerreichung haben wir uns zunachst einen
Zeitrahmen in zwei Stufen bis 2025 und bis 2030
gesetzt. Bei Bedarf passen wir unsere Ziele und Vor-

gaben an neue oder gednderte EU-Vorschriften an.
So orientieren wir uns beispielsweise beim Umwelt-
ziel zur Integration erster Kreislaufprinzipien im
Verpackungsbereich an den Kriterien der jlingsten
EU-Verpackungsverordnung.



STRATEGIE UMWELT MENSCHEN UNTERNEHMEN

Die KiK-Menschenrechtsstragie

Ein Schwerpunkt unserer Nachhaltigkeitsarbeit ist die Entwicklung umfassender
und strukturierter Due-Diligence-Prozesse. Im Fokus stehen dabei die eigene
Geschaftstétigkeit, die Beziehungen zu direkten Lieferanten und zunehmend auch
die Einhaltung von Menschenrechten in der tieferen Lieferkette. Entsprechend
den Anforderungen des LkSG haben wir ein Managementsystem zur menschen-
rechtlichen Sorgfaltspflicht erarbeitet, um die Einhaltung der Menschenrechte in
unserer Lieferkette sicherzustellen.

Dabei haben wir uns an den UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte
und den OECD-Leitsatzen fUr verantwortungsbewusstes unternehmerisches
Handeln orientiert und die im Folgenden beschriebenen Prozesse und unter-
stlitzenden MaBnahmen bereits umgesetzt.

Due-Diligence-Prozesse & Unterstiutzende MaBnahmen

BESTIMMEN & BEWERTEN
negativer Effekte in Geschéftstatigkeiten,
Lieferketten & Geschéaftsbeziehungen

KOMMUNIKATION
Uber Umgang
mit Effekten

: Leisten von oder
Kooperationen bei
WIEDERGUTMACHUNG,

WO angemessen

VERANKERUNG von
verantwortlichem
unternehmerischem Handeln
in Strategien und
Managementsystemen

(CoC)

BESEITIGEN,
Vermeiden oder mindern

NACHVERFOLGEN negativer Effekte

von Umsetzung
und Ergebnissen
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VERANTWORTUNG UND SORGFALTSPFLICHT

VERANKERUNG von verantwortlichem unternehmerischem
Handeln in Strategien und Managementsystemen:

* Wir haben einen Chief Human Rights Officer und einen Human Rights
Officer ernannt und Governance-Strukturen fir Nachhaltigkeits-
themen etabliert (siehe Kapitel ,Nachhaltigkeitsmanagement®).

* Wir verfligen Uber eine Grundsatzerkldrung und haben &ffentliche
Selbstverpflichtungen abgegeben, die darauf abzielen, nachhaltiges
Handeln und die Achtung der Menschenrechte in alle unsere Aktivitaten
zu integrieren und ihnen Prioritat einzurdumen. Besonders hervor-
zuheben sind hier unser Verhaltenskodex und unsere Menschen-
rechtsrichtlinie, die sich gegenseitig unterstitzen und erganzen.

Unser Verhaltenskodex

Unser Verhaltenskodex (Code of Conduct, CoC) steht
im Einklang mit international anerkannten Standards
und Vereinbarungen, darunter die Internationale
Menschenrechtscharta, die Kernkonventionen der
Internationalen Arbeitsorganisation (ILO), die UN-Leit-
prinzipien fur Wirtschaft und Menschenrechte, die
OECD-Leitsatze fur multinationale Unternehmen, der
UN Global Compact und das Pariser Klimaabkommen.
Von allen direkten und indirekten Geschéftspartnern
erwarten wir, dass sie die im CoC festgelegten Arbeits-,
Gesundheits- und Umweltstandards sowie alle anderen
geltenden Gesetze einhalten. Diese Verpflichtung gilt
ausdrucklich auch fur Vertragsarbeitskréfte.

Geltungsbereich des CoC

Der Verhaltenskodex gilt fiir alle Geschaftsaktivitaten
von KiK und deckt den GroBteil der Wertschopfungs-
kette, mit Ausnahme der nachgelagerten Lieferkette,
sowie die wichtigsten Gruppen von Stakeholdern ab.
Der Verhaltenskodex richtet sich unter anderem an:

- Eigene Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter: Arbeits-
standards fir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
mit Fokus auf Themen, die im Rahmen unserer
doppelten Wesentlichkeitsanalyse als wesentlich
identifiziert wurden (siehe auch Kapitel ,,Wesentliche
ESG-Themen bei KiK*), einschlieBlich Arbeitszeiten,
Entlohnung, Arbeitsbedingungen, Gesundheit und
Sicherheit, Zwangsarbeit, Kinderarbeit, Diskrimi-
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nierung, Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen
sowie Datenschutz.

- Betroffene Gemeinschaften: Dazu gehéren Themen
wie Landrechte und der Schutz indigener Volker
sowie MaBnahmen zum Umweltschutz.

- Geschaftspartner und Beschaftigte in der Lieferkette:
Wir erwarten von unseren Geschéaftspartnern, dass
sie auch eigenverantwortlich dafiir Sorge tragen,
dass Risiken entsprechend dieser Anforderungen
erkannt und durch geeignete Managementsysteme
vermieden, beseitigt oder minimiert werden.

Eine gesunde Umwelt ist seit 2021 vom UN-Menschen-
rechtsrat als grundlegendes Menschenrecht anerkannt.
Neben sozialen Themen wird auch das Thema
Umwelt im CoC behandelt. So verpflichten wir unsere
Lieferanten, geeignete MaBnahmen zu ergreifen, um
Umweltschdden zu vermeiden oder zu minimieren.
Die Lieferanten werden auBerdem dazu angehalten,
ein Umweltmanagementsystem zu entwickeln, um
ihre Umweltleistungen umzusetzen, zu verbessern
und zu dokumentieren.

Der CoC ist ein Bestandteil unserer Allgemeinen
Geschaftsbedingungen. Er ist auch online auf
der KiK-Website verfligbar und wird von der KiK-
Geschaftsflihrung, einschlieBlich des CEO, COO und
der Leitung der ESG-Abteilung verantwortet.


https://unternehmen.kik.de/fileadmin/user_upload/CoC-deutsch_09.11.15.pdf
https://unternehmen.kik.de/fileadmin/user_upload/KiK_Human_Rights_Policy_Update_12.2022.pdf
https://unternehmen.kik.de/fileadmin/user_upload/KiK_Human_Rights_Policy_Update_12.2022.pdf
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Die KiK-Menschenrechtsrichtlinie im Detail

Unsere Menschenrechtsrichtline knlipft an unseren
Verhaltenskodex an und ergéanzt diesen. Sie stitzt sich
auf dieselben internationalen Rahmenwerke. In der
Richtlinie haben wir unsere Sorgfaltspflicht in Bezug
auf Menschenrechte und Umwelt klar dargelegt. Sie
gilt sowohl fir unseren eigenen Geschéaftsbereich
als auch im Rahmen unserer Einfluss- und Verant-
wortungsmaoglichkeiten flir andere Parteien in der
Lieferkette. Selbstverstandlich tragen auch unsere

Geschéftspartner eine eigenstandige Verantwortung
fur die Achtung und den Schutz von Menschenrechten
und Umwelt.

In unserer Richtlinie haben wir unsere Erwartungen
zu einer Vielzahl von Menschenrechten formuliert.
Dazu zahlen das Recht auf Gleichheit und Nichtdis-
kriminierung, das Recht auf Sicherheit, das Recht auf
gerechte und angemessene Arbeitsbedingungen, das
Recht auf Zugang zu wirksamen Rechtsmitteln, das
Recht auf eine saubere Umwelt, Wassersicherheit und
Abwasserentsorgung und vieles mehr.

12/

BESTIMMEN UND BEWERTEN
negativer Effekte in Geschéftstatigkeiten,
Lieferketten und Geschéftsbeziehungen

Wir fuhren regelméBig menschenrechtliche Risiko-
bewertungen durch, um die gréBten menschenrecht-
lichen Risiken in unseren Lieferketten und in unseren
eigenen Betrieben zu identifizieren. Konkret haben wir
im Jahr 2023 vier Risikobewertungen durchgefihrt:
fur den eigenen Betrieb, fur die Textillieferketten und
fur die Non-Food- und Non-Retail-Segmente.

Fir den eigenen Betrieb haben wir alle Abteilungen
von KiK in allen Landern, in denen das Unternehmen
tatig ist, berlicksichtigt. Die Risikobewertungen fir die
Lieferkette wurden dagegen nach Produktkategorien
und Landern gegliedert. Die Risikobewertungen werden
jahrlich aktualisiert.

Die als wesentlich identifizierten menschenrechtlichen
Risiken in der Lieferkette werden im KiK-Verhaltens-
kodex und in der Menschenrechtsrichtlinie behandelt.
Der Verhaltenskodex geht unter anderem auf folgende
Themen ein: Arbeitszeiten, Entlohnung, Arbeitsbedin-
gungen, Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz,
Vereinigungsfreiheit und Umweltschutz, Verbot von
Kinder- und Zwangsarbeit und Diskriminierungsverbot.

12

MENSCHEN UNTERNEHMEN

Da sich unsere Lieferketten auch auf die Textilindustrie
konzentrieren, haben wir viel mit Schwellen- und Ent-
wicklungslandern zu tun, in denen ein héheres Risiko
fur mégliche Menschenrechtsverletzungen besteht.
Dieser Herausforderung kénnen wir nur mit aktiven
Strategien zur Bewéltigung und Minderung solcher
Risiken begegnen. Wir prifen in jedem Einzelfall
sorgféltig, ob wir durch ein effektives Engagement
in diesen Landern mehr bewirken kdnnen als durch
einen Rickzug aus diesen Landern.

Wie unser Verhaltenskodex wird auch die Richtlinie
von der Unternehmensleitung, insbesondere dem CEO,
dem COO und der Leitung der ESG-Abteilung, Gber-
wacht und umgesetzt. Die Richtlinie ist online auf der
KiK-Website verfligbar und wird auch im ESG-Paket
fur Lieferanten veréffentlicht.

©:0

BESEITIGEN, Vermeiden oder Minimie-
ren negativer Effekte und Nachverfolgen
von Umsetzung und Ergebnissen

Unsere MaBnahmen zur Bewaltigung der identifizierten
Risikobereiche spiegeln sich in unseren Beschaf-
fungsstrategien und -richtlinien wider. Dies bedeutet
insbesondere, dass wir sicherstellen, dass relevante
Informationen weitergegeben werden und die rele-
vanten Akteure zu diesen Themen geschult werden.
Dariliber hinaus fordern wir von allen Geschéaftspartnern
entsprechende vertragliche Zusicherungen und fihren
regelméBig risikobasierte Uberpriifungen und Audits
durch, um die Einhaltung sozialer Erwartungen sicher-
zustellen. Weitere Informationen zu unseren Initiativen
und zur Messung unserer Fortschritte finden Sie im
Kapitel ,Menschen®.




VERANTWORTUNG UND SORGFALTSPFLICHT
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KOMMUNIKATION Uber Strategien,
Prozesse und Aktivitaten zur
Sorgfaltspflicht in Bezug auf mdgliche
negative Auswirkungen

Eine Anforderung des LkSG ist die Verdffentlichung
eines jahrlichen Berichts Uber die Entwicklung und Um-
setzung der menschenrechtlichen Sorgfaltspflichten
des Unternehmens anhand eines vom Bundesamt fir
Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle (BAFA) vorgegebenen
Fragenkatalogs. Mit der Erstellung des Berichts haben
wir im Jahr 2023 begonnen. Mit der Veréffentlichung
der Fortschritte bei der Umsetzung und der Ergebnisse
der menschenrechtlichen Sorgfaltspriifung werden
wir unseren Grundsétzen der Transparenz gerecht.

6/

Einrichtung eines
BESCHWERDEMECHANISMUS
und eines Abhilfeverfahrens

Der Verhaltenskodex erldutert auch die Beschwerde-
wege von KiK, die allen Stakeholdern die Mdglichkeit
bieten, VerstdBe oder Bedenken hinsichtlich der Um-
setzung unserer Nachhaltigkeitsstandards zu melden.
Weitere Informationen zu unseren Beschwerdewegen
finden Sie im Kapitel ,Unternehmensfihrung®.

Die Menschenrechtsrichtlinie konzentriert sich auf
unsere Verpflichtung, wirksame AbhilfemaBnahmen
zu ergreifen, wenn KiK durch seine Geschéftstétigkeit
Menschenrechtsverletzungen verursacht oder dazu
beigetragen hat.

Schritte in Richtung CSRD

Nach der Verabschiedung der CSRD-Richtlinie zur Nachhaltigkeitsberichterstattung
von Unternehmen auf EU-Ebene wollen wir uns der Herausforderung stellen, die Anfor-
derungen der Richtlinie bereits jetzt zu bertcksichtigen. Bislang handelt es sich um
eine freiwillige Initiative, mit der wir unser Engagement im Bereich der Nachhaltig-
keitsstrategien unter Beweis stellen. Obwohl wir erst ab 2026 offiziell nach der CSRD
berichten missen, orientieren wir uns bereits jetzt an der Richtlinie, um ein klares Bild
davon zu haben, wo wir in Bezug auf die CSRD-Kriterien stehen. Aus diesem Grund
haben wir bereits 2023 eine Gap-Analyse durchgefihrt.

Ausrichtung der Agenden und Strategien an der Richtlinie zur
Nachhaltigkeitsberichterstattung von Unternehmen (CSRD)

Indem wir unsere ESG-Strategie und unsere Menschen-
rechtsstrategie an die neue Richtlinie zur Nachhal-
tigkeitsberichterstattung von Unternehmen (CSRD)
anpassen, stellen wir sicher, dass wir die sich
entwickelnden regulatorischen Standards einhalten
und minimieren so auch das Risiko der Nichteinhaltung
und moglicher Strafen.

Durch die Anpassung der ESG-Strategie an die CSRD-
Anforderungen kann die ESG-Abteilung einen klaren
Fahrplan fir unsere Nachhaltigkeitsbemihungen
entwickeln und spezifische Ziele und Zeitplane fir die
Erreichung der wichtigsten Ziele bis 2030 festlegen.
Die ESG-Strategie enthalt bereits eine Reihe von
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Leistungsindikatoren, die auch an die mit der doppelten
Wesentlichkeitsmatrix identifizierten Schllisselthemen
angepasst werden kdénnen (siehe Ergebnisse unten).
Durch den Abgleich der Ergebnisse der doppelten
Wesentlichkeitsanalyse 2023 mit den in der ESG-
und Menschenrechtsstrategie identifizierten Themen
stellen wir sicher, dass nicht nur intern identifizierte
Nachhaltigkeitsthemen adressiert werden, sondern
auch solche, die von anderen Stakeholdern und dem
Markt als wesentlich eingestuft werden. Dennoch gibt
es noch Raum flir Verbesserungen und es ist wichtig,
dass wir uns weiterhin mit einer breiteren Gruppe
externer Stakeholder auseinandersetzen.



STRATEGIE

Wesentliche ESG-Themen

bei KiK

UMWELT

@ UMWELT (ENVIRONMENT)

Klimaschutz:
- Energiemessungen

S

Klimaanpassung

Umweltverschmutzung:

- Wasserverschmutzung
- Bodenverschmutzung

5J

Chemikalien-
management

Wasserverbrauch

N4

Landnutzungsanderung
(Biodiversitat)

03

S

Kreislauf- und
Abfallwirtschaft

MENSCHEN

14

UNTERNEHMEN

@ SOZIALES (SOCIAL)

EIGENE BETRIEBE

9

Arbeitsbedingungen:

- Gesundheit und Sicherheit
- Angemessene Léhne
- Arbeitszeiten

&

Gleichbehandlung und
Chancengleichheit

Aus- und Weiterbildung




VERANTWORTUNG UND SORGFALTSPFLICHT

Unsere erste doppelte Wesentlichkeitsanalyse fir das Jahr 2023
wurde bereits gemaB der CSRD durchgefihrt. Insgesamt
wurden 17 Themen aus den Bereichen Umwelt, Soziales und
Unternehmensfuhrung als besonders wesentlich identifiziert.

WERTSCHOPFUNGSKETTE VERBRAUCHER*

‘afia: [ @
o 8 -

Gleichbehandlung und Verbraucherdatenschutz Gute Unternehmensfiihrung:
Chancengleichheit - Unternehmenskultur
- Bekdmpfung von Korruption,
Bestechung und
wettbewerbswidrigem Verhalten

- Schutz von Hinweisgebenden

a2 4D

Arbeitsbedingungen: Personliche Sicherheit Management von
- Sicherheit und der Konsumenten Lieferantenbeziehungen
Gesundheitsschutz

- Angemessene Léhne
- Arbeitszeiten
- Sozialer Dialog und freie
MeinungsduBerung
- Beschéftigungssicherheit

* Bitte beachten Sie, dass die Rechteinhabergruppen Endverbraucher-

innen und Endverbraucher und betroffene Gemeinschaften in diesem

Bericht nicht enthalten sind. Obwohl sie in die Doppelmaterialitatsbe-

wertung einbezogen wurden und Endverbraucherinnen und Endver-

braucher als eine wesentliche Rechteinhabergruppe definiert wurden,
Zwangs- und wurde beschlossen, den Schwerpunkt auf die Rechteinhabergruppen
Kinderarbeit Eigene Betriebe und Wertschépfungskette zu legen.
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Doppelte Wesentlichkeitsanalyse

Sehr
hoch

Klimaanpassung @ Klimaschutz @

Arbeitsbedingungen @
(Wertschoépfungskette)*
Gleichbehandlung und Chancengleichheit @

(Wertschoépfungskette)

Zwangs- und Kinderarbeit (Wertschopfungskette) @

Verbraucherdatenschutz @ Arbeitsbedingungen @
(Eigene Betriebe)*

Chemikalienmanagement @

Persoénliche Sicherheit der Konsumenten @

Wasserverbrauch @ Kreislauf- und @
Abfallwirtschaft

Gleichbehandlung und Chancengleichheit @
(Eigene Betriebe)

FINANZIELLE WESENTLICHKEIT (OUTSIDE-IN-PERSPEKTIVE)

Aus- und Weiterbildung @
(Eigene Betriebe)

Landnutzungsénderung (Biodiversitit) @ Umweltverschmutzung* @

Hoch IMPACT WESENTLICHKEIT (INSIDE-OUT-PERSPEKTIVE) Sehr
hoch

® UMWELT

® SOZIALES
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VERANTWORTUNG UND SORGFALTSPFLICHT

Wesentliche
ESG-Themen
von KiK

Die doppelte Wesentlichkeitsanalyse geman
der Entwurfsfassung der ESRS wurde von
April bis Juni 2023 durchgefihrt. Die Wesent-
lichkeitsanalyse wird als fortlaufender Prozess
verstanden, der sich jéhrlich weiterentwickelt.
Da weitere Leitlinien und sektorspezifische
Standards von der European Financial Re-
porting Advisory Group (EFRAG) entwickelt
werden, kdnnen sich die Bewertungen und
Ergebnisse im Laufe der Zeit andern.

Die angewandte Methodik
besteht aus drei Hauptschritten:

1. Konsolidierung einer Liste
von Nachhaltigkeitsthemen

Die doppelte Wesentlichkeitsbewertung basierte
auf einer konsolidierten Liste von Nachhaltigkeits-
themen, die auf der Grundlage interner und externer
Zusammenhénge erstellt wurde. Zu den internen
Themen z&hlten unter anderem Unternehmensziele,
Selbstverpflichtungen und Initiativen. Zu den exter-
nen Themen z&hlten regulatorische und gesetzliche
Rahmenbedingungen, EFRAG/ESRS-Themen, Bran-
chenstandards, internationale Standards (GRI) sowie
Trends und Risiken.

2. Einbeziehung
von Stakeholdergruppen

Eine wichtige Anforderung der CSRD ist die Vertretung
und Einbeziehung der Interessen und Sichtweisen
der Stakeholder eines Unternehmens. Flir eine erste
Bewertung der Themen der konsolidierten Liste haben
wir einen Workshop mit dem Nachhaltigkeitsteam durch-
gefuihrt und anschlieBend weitere interne Stakeholder
befragt, unter anderem Vertreter der Bereiche Einkauf,
Kommunikation, Qualitdtsmanagement, Personal,
Compliance und Recht, bei denen viel Fachwissen zu
den Themen Umwelt, Soziales — hier insbesondere
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mitarbeiterbezogen — und Governance angesiedelt
ist. Die Workshop-Teilnehmerinnen und -Teilnehmer
verfligen dartiber hinaus Uber langjahrige Erfahrung
in der Arbeit mit sozialen, umweltbezogenen und
Governance-Themen bei KiK. Sie sind verantwortlich
fur die Umsetzung der Nachhaltigkeitsstrategie, die
Einhaltung des LkSG sowie das Management sozia-
ler und umweltbezogener Risiken in der Lieferkette.
Auf der Basis ihres Fachwissens wurden die ESG-
Themen hinsichtlich ihrer Auswirkungen und ihrer
finanziellen Wesentlichkeit bewertet.

Zunachst wurde jede Stakeholdergruppe gebeten,
alle ESG-Themen auf einer Skala von 1 bis 5 hin-
sichtlich der Wesentlichkeit ihrer Auswirkungen und
ihrer finanziellen Bedeutung zu bewerten. Wenn die
Stakeholder der Meinung waren, ein Thema nicht
angemessen bewerten zu kdnnen, zum Beispiel auf-
grund fehlender Informationen, wurden Expertinnen
und Experten hinzugezogen.

3. Auswertung der Ergebnisse

Die Auswertung der Ergebnisse wurde in Zusam-
menarbeit mit externen Beratern durchgefihrt.
Die Erkenntnisse aus den Stakeholder-Interviews
wurden zusammengetragen und nach finanziellen
und auswirkungsrelevanten Themen kategorisiert,
um eine vorldufige Matrix zu erstellen.

Ergénzend wurden weitere Recherchen zu spezifischen
Themen sowie relevanten Brancheninitiativen und
Standards wie dem Textilblindnis, der Fair Wear Foun-
dation, CDP und der Europaischen Umweltagentur
durchgefuhrt. Die Ergebnisse wurden genutzt, um
die abschlieBende Bewertung einiger ESG-Themen
zu Uberprufen.

SchlieBlich wurde ein Schwellenwert angewendet,
um die wichtigsten Themen zu identifizieren. Darliber
hinaus haben wir strategische Entscheidungen
getroffen, um die Themen zu priorisieren.

Wie bereits erwahnt, planen wir, alle unsere Nach-
haltigkeitsstrategien an den Ergebnissen der
doppelten Wesentlichkeitsanalyse und den Anfor-
derungen der CSRD auszurichten. Wir wollen
eine Roadmap entwickeln, um die Integration
der Prozesse zur Bewertung und Steuerung aller
Auswirkungen, Risiken und Chancen in das allge-
meine Risikomanagement klarer und strukturierter
zu gestalten.
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Wie wir die Umwelt

schutzen

Die Textil- und Bekleidungsindustrie ist einer der gréBten Industrie-
zweige in der EU in Bezug auf Ressourcenverbrauch und Treib-
hausgasemissionen. Studien des Europaischen Parlaments aus
dem Jahr 2023 zeigen, dass bis zu 10 Prozent ' aller Treibhaus-
gasemissionen in der EU auf Bekleidung zuriickzufiihren sind.

Die Prozessstufen der Textilherstellung, die die Umwelt besonders stark belasten
und haufig auBerhalb der EU stattfinden, sind der Anbau und die Produktion der
Rohfasern sowie die Textilveredelung. Hier werden Rohstoffe, Wasser und Energie
verbraucht. Beim Farben und Bleichen werden Chemikalien eingesetzt, die Gber
das Abwasser in die Umwelt gelangen kénnen.

Wir sind bestrebt, unseren 6kologischen FuBabdruck und die Auswirkungen unserer
Geschéftstatigkeit und unserer Produkte auf Mensch und Umwelt kontinuierlich zu
verringern. Die konsequente Reduzierung von CO,-Emissionen in der Lieferkette
sowie der bewusste und verantwortungsvolle Umgang mit Chemikalien stehen
dabei im Fokus. Wir arbeiten daran, unsere Textilprodukte zunehmend auf nach-
haltige Materialien umzustellen.

Basierend auf unserer doppelten Wesentlichkeitsanalyse zeigen wir in diesem
Kapitel auf, wie wir Verantwortung Ubernehmen und die notwendigen Schritte
unternehmen, um die Auswirkungen unserer Geschéftstétigkeit auf den Klima-
wandel zu reduzieren und uns an die Folgen des Klimawandels anzupassen;
was wir tun, um die Umweltbelastung insbesondere durch Chemikalien aus der
Bekleidungsproduktion zu reduzieren; wie wir unser Wassermanagement und
den Umgang mit Meeresressourcen verbessern; wie wir uns fir den Schutz von
Biodiversitat und Okosystemen einsetzen; und wie wir unseren Ressourcen-
verbrauch in Richtung Kreislaufwirtschaft verandern. Fir jedes dieser funf
Themenfelder beschreiben wir unsere Auswirkungen, Risiken und Chancen sowie
unsere Ziele, MessgroéBen und MaBnahmen.
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SDG 2:
Kein Hunger

SDG 3: Gesundheit
und Wohlergehen

SDG 6: Sauberes
Wasser und Sanitar-
einrichtungen

SDG 12:
Nachhaltige/r Konsum
und Produktion

SDG 14:
Leben unter Wasser

SDG 15:
Leben an Land
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Klimawandel

Der fortschreitende Klimawandel ist ein zentrales Thema unserer
Zeit. Der sechste Sachstandsbericht des Weltklimarats (IPCC)
kommt zu dem Schluss, dass die vom Menschen verursachten
Treibhausgasemissionen eindeutig fur die globale Erwarmung
verantwortlich sind. Die Weltorganisation fir Meteorologie (WMO)
hat im Januar 2024 offiziell bestéatigt, dass 2023 das mit Abstand
warmste Jahr seit Beginn der Aufzeichnungen war. Laut WMO zeigen
die wichtigsten Datensétze, dass die globale Jahresmitteltemperatur im
Jahr 2023 etwa 1,45°C Uber dem vorindustriellen Niveau (1850-1900)
lag. Damit nahert sie sich dem im Pariser Abkommen festgelegten
Grenzwert von 1,5°C, der nicht Uberschritten werden sollte. Viele
Klimafolgen — auch Extremwetterereignisse — haben an Intensitat und
Haufigkeit zugenommen und sind schneller eingetreten als erwartet.

Der fortschreitende Klimawandel und seine Folgen verursachen neben den Aus-
wirkungen auf Mensch und Umwelt auch erhebliche wirtschaftliche Kosten fur die
Textilindustrie. Laut einer Studie der Cornell University von 2023 kdnnen extreme
Wetterereignisse wie Hitze und Uberschwemmungen die Bekleidungsindustrie
bis zu 60 Milliarden Euro an Exporten kosten, die Produktion stéren und das
Wohlergehen der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer gefahrden.

Um den Klimawandel zu verlangsamen und seine Folgen abzumildern, missen
verschiedene Akteure aktiv dazu beitragen, die Emissionen zu reduzieren.
Den Unternehmen kommt dabei eine besondere Verantwortung zu.

In unserer doppelten Wesentlichkeitsanalyse haben wir festgestellt, dass der Klima-
schutz, insbesondere die Reduktion von Treibhausgasemissionen, sowie die
Anpassung an die Folgen des Klimawandels, die sogenannte Klimaanpassung,
fur unsere Geschéaftstatigkeit von besonderer Bedeutung sind. Um die Klimafolgen
zu reduzieren, ist es uns ein Anliegen,

- die positiven und negativen Auswirkungen unserer Bemihungen zur Einsparung von
Treibhausgasen kontinuierlich zu analysieren;

- unsere MaBnahmen zur Minimierung von Treibhausgasen in Einklang mit dem 1,5°C-
Ziels des Pariser Klimaabkommens zu bringen;

- den Einfluss der kurz-, mittel- und langfristigen Folgen des Klimawandels fir uns als
Unternehmen zu verstehen und den Umfang der Umsetzung von AnpassungsmaBnahmen
entsprechend zu gestalten;

- die finanziellen Auswirkungen des Klimawandels insgesamt zu betrachten und die
AnpassungsmaBnahmen fir das Unternehmen zu quantifizieren.
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WIE WIR DIE UMWELT SCHUTZEN

Welche Rolle spielt das Thema Klimawandel bei KiK?

Wir sind uns der Umweltauswirkungen unserer Pro-
duktion und Lieferkette bewusst und haben uns daher
ambitionierte Ziele zur Reduzierung unserer Emissio-
nen gesetzt.

Im Jahr 2018 haben wir die Fashion Industry Charter
for Climate Action unterzeichnet und uns dazu ver-
pflichtet, unsere absoluten aggregierten Scope 1, 2
und 3 Emissionen bis 2030 um 50 Prozent zu redu-
zieren. Derzeit arbeiten wir an einem detaillierten

Fahrplan zur CO,-Reduzierung (Carbon Reduction
Roadmap), der in einen Ubergangsplan (Transition
Plan) miinden wird. Beides soll im Laufe des Jahres
2024 abgeschlossen sein.

Im Rahmen der Berichterstattung gemaB der CDP-
Initiative 2 haben wir erste klimabezogene Risiken fur
unsere eigene Geschaftstatigkeit und damit auch flr
unsere eigenen Lieferketten identifiziert. Flr weitere
Informationen siehe Abschnitt ,Klimaanpassungen®.

{™ TREIBHAUSGASE CO, CH, N,O HFCs PFCs  SFs
INDIREKT DIREKT INDIREKT
SCOPE 1
Eingekaufte Warme,
Dampf und Kiihlung fiir und ¢
den Eigenbedarf
6@ Investitionen
aaaa <t rTh_ Transport und S
[ Eingekaufte Giiter mim gcl!;_arlftelea Distribution
m und Dienstleistungen jekte o222 (nachgelagert ———

( gelagert) WAAL Franchise-
<<= Kapital- OO Anfahrt m Betriebe
!! giiter eB;z:n;tg;fz'ouneie Mitarbeitend Weiterverarbeitung

rol 9 [| verkaufter Zwischen- oo .
Emissionen . h produkte oojoo] Gemietete
T ¢ und Geschafts- IEIEI IEI'_JI oder geleaste
[] ransport un reisen .
Distribution Nutzung Objekte
=== (vorgelagert) Produkte = Entsorgung von

2N Abfille aus
@E dem Betrieb

verkauften Produkten am
Ende ihrer Lebensdauer

VORGELAGERTE
WERTSCHOPFUNGSKETTE

) )2

UNTERNEHMEN

NACHGELAGERTE
WERTSCHOPFUNGSKETTE

) )
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STRATEGIE

UMWELT

s\ ]
Klimaschutz

- Energiemessungen

Reduktionsziele

Wir setzen uns verschiedene Ziele, um unsere CO,-
Emissionen auch in Zukunft weiter zu reduzieren.
Wir haben uns folgende Reduktionsziele gesetzt, die
wir kontinuierlich Gberwachen und deren Fortschritt
wir messen:

- Bis 2030 sollen die Emissionen insgesamt um 50%
gegenuber 2019 reduziert werden.

- Fir die Jahre 2024/25 werden wir uns Science-Based
Targets setzen. Damit stellen wir sicher, dass unsere
geplanten Emissionsreduktionen mit den Anforder-
ungen des Pariser Klimaabkommens Ubereinstimmen.

Um unsere Ziele zu erreichen, sind MaBnahmen zur
Steigerung der Energieeffizienz und die Nutzung
erneuerbarer Energiequellen zur Reduktion von
Treibhausgasemissionen entscheidend. Wir haben
konkrete Plane, um die Energieeffizienz in unse-
rem eigenen Unternehmen und bei unseren Tier-1-
Lieferanten zu steigern:

- So wird in unseren Filialen die alte Beleuchtung
kontinuierlich durch energieeffiziente LED-Beleuch-
tung ersetzt.

- Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden
zum Thema Energieeffizienz und deren Optimierung
am Arbeitsplatz geschult.

- Darliber hinaus wird in den Vertriebsléandern Oster-
reich und Niederlande bereits Okostrom bezogen.

- Weitere Projekte zur Umstellung auf Okostrom, wie
die Austattung von Fabriken in Pakistan mit Solar-
zellen, sind geplant.

Im Rahmen unserer Mitgliedschaft im Textilblndnis
setzen wir gemeinsam mit unseren Lieferanten um-
fangreiche MaBnahmen zu verschiedenen Aspekten
des Emissionsmanagements um:
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- Wir fihren Schulungen zu den Themen Klima-
management, Berechnung und Reduktion von Treib-
hausgasemissionen durch.

- Darauf aufbauend werden Energieverbrauche und
Treibhausgasemissionen bei den Lieferanten ermittelt.

- SchlieBlich werden gemeinsam Reduktions-
maBnahmen abgeleitet, die bis 2024/2025 bei den
Unternehmen umgesetzt werden sollen.

Um den Fortschritt bei der Umsetzung der MaB-
nahmen zur Zielerreichung sicherzustellen, werden
neben den direkten (Scope 1) und indirekten (Scope 2)
Emissionsquellen auch die relevanten indirekten Emis-
sionsquellen der vor- und nachgelagerten Wertschop-
fungskette (Scope 3) in die Berechnung einbezogen.

Folgende Scope 3-Kategorien wurden beriicksichtigt:

- Eingekaufte Giter und Dienstleistungen

- Kapitalguter

- Brennstoff- und energiebedingte Emissionen
- Transport und Distribution (vorgelagert)

- Abfélle aus dem Betrieb

- Geschéftsreisen

- Arbeitsweg Mitarbeitende

- Transport und Distribution (nachgelagert)

- Nutzung verkaufter Produkte

- Entsorgung von verkauften Produkten

Seit 2021 berichten wir jahrlich (iber unser Klimaengage-
ment an CDP und konnten uns im CDP-Klimareport
2023 mit einem B-Rating gegenliber dem Vorjahr (B-)
verbessern. Wir erfassen kontinuierlich die Energie-
verbrduche an allen Standorten nach verschiedenen
Emissionsquellen sowie die Energieintensitéat pro
Quadratmeter in Deutschland. Der Ausbau der
Messung der Energieintensitét pro Produktionseinheit
ist geplant. Zur Ermittlung der Emissionsintensitét
berechnen wir die Emissionen im Verhaltnis zum
Nettoumsatz.
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= Klimaanpassung
\2{0]

CDP-Klimaberichterstattung

Anpassung an den Klimawandel bedeutet fir Unternehmen, externe Verédnderungen
durch den Klimawandel in ihre Entscheidungsprozesse einzubeziehen und darauf
ZU reagieren.

In Hinsicht auf die KlimaanpassungsmaBnahmen fihren wir im Rahmen der
jahrlichen CDP-Klimaberichterstattung Analysen der klimabedingten Risiken fir
Menschen in der Lieferkette und in unserer eigenen Geschéftstatigkeit durch und
werden diese bis 2024 aktualisieren. Unter anderem wurden folgende wesent-
liche Risiken identifiziert:

- In Bezug auf die Lieferkette kbnnen insbesondere Extremwetterereignisse
zunehmend negative Auswirkungen auf die Menschen in den Lieferketten haben.

- Insbesondere Hitzewellen kdnnen sich negativ auf die Gesundheit der Arbeiter-
innen und Arbeiter in den Zulieferfabriken auswirken.

- In Bangladesch kénnen z. B. zunehmende Uberschwemmungen die Menschen
gefahrden und auch die Textilindustrie schadigen.

- Extremwetterereignisse kdnnen auBerdem gravierende Auswirkungen auf den
Baumwollanbau haben.

- Diese mdglichen Auswirkungen kénnen zu Mehrkosten bei der Rohstoffbe-
schaffung, der Produktion, dem Transport und auch beim Verkauf in unseren
Filialen fuhren.

- Eine weitere Analyse der mdglichen Schaden fur das Unternehmen ist geplant,
auf deren Basis weitere MaBnahmen zur Klimaanpassung gepriift werden.
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Umweltverschmutzung

Textilien haben lange und komplexe Wertschépfungsketten,
in deren Verlauf es zu verschiedenen negativen Umweltaus-
wirkungen kommen kann, beispielsweise zur Belastung von
Gewadssern und Béden. Um diese Auswirkungen zu vermeiden,
legen wir ein besonderes Augenmerk auf den schonenden Einsatz
von Chemikalien in der Textilproduktion und die Vermeidung
von Wasser- und Bodenbelastungen.

Garn in einer pakistanischen Textilfabrik

Bei der Herstellung und Weiterverarbeitung von Textilien sind chemikalien-
und wasserintensive Prozesse notwendig, z. B. dem Bleichen, Farben oder
Bedrucken von Stoffen. Der Einsatz vieler Chemikalien erfordert entsprechende
SchutzmaBnahmen fir die Arbeiterinnen und Arbeiter in den Textilfabriken, um
Gesundheitsrisiken zu vermeiden. Zudem besteht die Gefahr, dass Abwéasser
aus verschiedenen Produktionsprozessen bei unzureichender Behandlung die
lokalen Wasserressourcen belasten und Schadstoffe in den Boden gelangen.
Neben dem Einsatz von Chemikalien stellt auch die Freisetzung von Mikrofasern
und Mikroplastikpartikeln ein weiteres Umweltrisiko dar.

Um diesen negativen Einflissen entgegenzuwirken, gehen wir das Thema Umwelt-
verschmutzung in der Lieferkette schrittweise an.
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& s

Reduzierung gefahrlicher Chemikalien

Die Reduzierung geféhrlicher Chemikalien, die entlang
der Wertschépfungskette in die Umwelt gelangen
kénnen, steht im Mittelpunkt unserer Strategie zur
Minimierung von Umweltbelastungen. Wir haben uns
verpflichtet, gefahrliche Chemikalien in unseren Wert-
schoépfungsketten sukzessive zu eliminieren. Hierbei
arbeiten wir eng mit unseren Lieferanten zusammen.

Die KiK Textilien und Non-Food GmbH ist ,Signatory
Friend” der Zero Discharge of Hazardous Chemicals
(ZDHC) Multi-Stakeholder-Initiative und verpflichtet
sich, die ZDHC-Richtlinien zur Reduktion und Subs-
titution von gefahrlichen Chemikalien sowie zum
Abwassermanagement umzusetzen. Die Initiative setzt
sich fir die Eliminierung geféahrlicher Chemikalien in
der Textilindustrie ein. Mit Hilfe der von der Initiative
zur Verfligung gestellten Ressourcen, wie dem ZDHC
Gateway, erfassen wir den Einsatz sicherer Alter-
nativen zu schadlichen Chemikalien. Wir streben an,
die chemische Belastung von Industrieabwéassern
und Schldammen, die bei der Nassverarbeitung von
Textilien entstehen, zu reduzieren. Damit wollen wir
die Verschmutzung der umliegenden Gewasser und
Bdden und die damit verbundenen negativen Auswir-
kungen auf die umliegenden Gemeinden vermeiden.
Grundvoraussetzung dafir ist das Vorhandensein von
funktionierenden Abwasseranlagen.

Wir unterstiitzen unsere Lieferanten bei der Umsetzung
der entsprechenden ZDHC-Richtlinien zur Reduktion
und Substitution von geféhrlichen Chemikalien und
zum Umgang mit Abwasser. Darlber hinaus gibt es
KiK-eigene Richtlinien fir Chemikalien, die in texti-
len Produktionsprozessen nicht zuldssig sind. Diese
sind in der sogenannten MRSL-Liste (Manufacturing
Restricted Substances List) aufgefuhrt. Es bestehen
auBerdem Vorgaben fir Chemikalien, die im End-
produkt nur noch eingeschrankt oder gar nicht mehr
nachweisbar sein dirfen (Chemikalien der Restricted
Substances List, kurz RSL).

Unser Ziel ist es, dass bis 2025 20% und bis 2030
60% unserer Tier-1- und Tier-2-Lieferanten in allen
Beschaffungslandern die MRSL/RSL-Vorschriften
fir Chemikalien einhalten. Dadurch sollen der Einsatz
schédlicher Chemikalien im Produktionsprozess und
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die potenziell negative Auswirkungen auf umliegende
Okosysteme und Gemeinden vermieden werden.

Darliber hinaus verfolgen wir gemeinsam mit unse-
ren Lieferanten das Ziel, dass bis 2025 20% und bis
2030 70% unserer Tier-1- und Tier-2-Lieferanten bei
der ZDHC registriert sind und die ZDHC Wastewater
Guidelines einhalten. Dies bedeutet, dass auf Liefe-
rantenebene Abwassertests nach ZDHC-Vorgaben
durchgefiihrt und entsprechende MaBnahmen zur
Reduzierung und/oder Substitution von Chemikalien
eingeleitet werden. Ziel ist es, die Schadstofffrachten
im Abwasser sukzessive zu reduzieren.

MaBnahmen zur Umsetzung
unserer Strategie

Um die oben genannten Ziele zu erreichen, wurden
diverse MaBnahmen identifiziert und umgesetzt. Wir
haben eine ,,KiK Chemical and Wastewater Guideline”
fur unsere Textillieferanten entwickelt, die gezielte
Hilfestellung bei der Etablierung eines guten Chemi-
kalien- und Abwassermanagements in den jeweiligen
Produktionsstatten gibt. Darliber hinaus haben alle
Lieferanten, die die oben beschriebenen Prozesse um-
setzen, auf Tier 1-Ebene in unserem Beschaffungsland
Bangladesch erfolgreich ein Schulungsprogramm zum
Chemikalien- und Abwassermanagement und den
Anforderungen des ZDHC absolviert. Fiir 2024 sind
Schulungen in weiteren Beschaffungslandern geplant.

Um die Anforderungen an ein gutes Chemikalien-
management bei unseren Lieferanten zu Uberprifen,
werden regelmaBig Lieferantenaudits durchgefihrt,
Verbesserungspotenziale identifiziert und entspre-
chende MaBnahmen abgeleitet und umgesetzt, z. B.
bei der Lagerung und Kennzeichnung von Chemikalien
oder der Verwendung von Schutzkleidung.
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Wasser und marine
Ressourcen

Die Textilindustrie kann durch den Einsatz von Chemikalien ent-
lang der gesamten Wertschépfungskette, wie bereits dargestelit,
Gewadsser belasten. Dariiber hinaus kann der besonders hohe
Wasserverbrauch der Textilindustrie zu Umweltbelastungen
fuhren. So werden z. B. fiir den Anbau von Baumwolle, fiir die
Herstellung von Textilien sowie fir die Nutzung der Textilien
durch Waschen und Bligeln groBe Mengen an Wasser verbraucht.
Beispielsweise werden fir die Produktion von einem Kilogramm
Baumwolle bis zu 11.000 Liter Wasser bendétigt.

Auch marine Ressourcen kédnnen durch chemische und andere Abfélle
beeintrachtigt werden. Ziel ist es, den Frischwasserverbrauch durch
den effizienten Einsatz von Chemikalien in den Produktionsprozessen
sowie durch eine gute Wiederaufbereitung von Produktionsabwas-
sern zu reduzieren und die Verschmutzung von Gewdassern durch
ein gutes Chemikalien- und Abwassermanagement zu vermeiden.

Wasserverbrauch

2
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Um sicherzustellen, dass sich unsere Bemihungen, die Auswirkungen auf die
Wasser- und Meeresressourcen zu begrenzen, nicht auf den Einsatz von Chemi-
kalien beschrénken, betrachten wir auch unseren gesamten Wasserverbrauch.
Im Rahmen unseres Umweltmanagementsystems ISO 14001 erfassen wir den
Wasserverbrauch der KiK-Europazentrale und unseres groBten Lagerstandorts
in Bénen und reduzieren diesen sukzessive, beispielsweise durch die Nutzung
von Wasserperlatoren und regelméaBige Mitarbeiterschulungen.

ZukUnftig werden wir auch fur unsere Lieferkette Daten zu Wasserverbrduchen
erheben. Darlber hinaus ist eine detaillierte Analyse der Abhangigkeiten und
Einflisse unseres Unternehmens auf die Ressource Wasser geplant. Darauf auf-
bauend werden entsprechende Ziele definiert und MaBnahmen entwickelt.
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Biodi_yersitét
und Okosysteme

Die beschriebenen Umweltrisiken und -auswirkungen wie Wasser-
und Bodenverschmutzung, klimaschadliche Treibhausgasemis-
sionen sowie der Verbrauch natirlicher Ressourcen sind nur
einige der Faktoren, die zum Verlust von Biodiversitat und zur
Schidigung von Okosystemen beitragen kénnen.

Die Produktion textiler Rohstoffe, die Herstellung und Weiterver-
arbeitung von Textilien sowie die Nutzung und die Entsorgung der
Produkte haben dabei unterschiedliche Auswirkungen auf verschiedene
Aspekte der Biodiversitat. Der Begriff ,,Biodiversitat” bezieht sich im
Allgemeinen nicht nur auf die Vielfalt der Arten, sondern auch auf
die genetische Vielfalt innerhalb einer Art sowie auf die Vielfalt der
Okosysteme.

Landnutzungsanderung
(Biodiversitat)

Analyse der Auswirkungen von KiK auf die Biodiversitat

Unser Ziel ist es, gemeinsam mit unseren Geschéftspartnern Schritt fir Schritt
die Auswirkungen der einzelnen Prozesse unserer Wertschopfungskette auf die
Biodiversitat zu ermitteln. In Zusammenarbeit mit dem Global Nature Fund flhren
wir derzeit einen Biodiversity Check durch. Dieser dient dazu, einen Uberblick
Uber die Auswirkungen auf und Abh&ngigkeiten von verschiedenen Unterneh-
mensbereichen in Bezug auf Biodiversitat zu erhalten, Risiken zu identifizieren
und Unternehmensprozesse hinsichtlich der Berticksichtigung von Biodiversi-
tatsaspekten zu beleuchten. In einem anschlieBenden Workshop gemeinsam
mit dem Global Nature Fund diskutieren wir, wie wir Biodiversitat in unsere
Umweltstrategie integrieren und welche MaBnahmen zum Schutz der Biodiversitét
umgesetzt werden kénnen.

Fur mehr Informationen siehe
Interview auf Seite 30.
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Ressourcennutzung und
Kreislaufwirtschaft

Ein zentrales Thema unseres Umweltmanagements ist fiir uns
die kritische Auseinandersetzung mit unserer Ressourcen-
nutzung und dem Abfallmanagement mit dem Ziel, negative
Auswirkungen auf die Umwelt zu reduzieren.

Recycling in einer pakistanischen Fabrik

So kdnnen beispielsweise kreislauffahige Textilien durch einen
geschlossenen Lebenszyklus von der Textilproduktion bis zur
Entsorgung dazu beitragen, Umweltauswirkungen, Ressourcen-
verbrauch und Treibhausgasemissionen deutlich zu reduzieren.
Weitere wichtige Aspekte sind die Vermeidung unndétiger Produkt-
verpackungen und die Verbesserung der Recyclingfahigkeit von
Verpackungen.

Dariiber hinaus ist es wichtig, weitere Materialien zu reduzieren, die nicht
im Zusammenhang mit unseren Verkaufsprodukten stehen, wie bei-
spielsweise Kopierpapier in der Verwaltung.
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Kreislauf- und

239 | Abfallwirtschaft

Unsere Strategie und MaBnahmen zur Implementierung

der Kreislaufwirtschaft

Um dieses Ziel zu erreichen, konzentrieren wir uns zum
einen auf die Minimierung unseres Materialverbrauchs
im operativen Geschéft bei nicht produktbezogenen
Materialien, wie zum Beispiel Kunststoff- und Papier-
verbrauch. Zum anderen verfolgen wir eine schrittweise
Reduktion des Material- und Ressourcenverbrauchs
unserer Produkte und Produktverpackungen und be-
fassen uns dartber hinaus mit der Kreislauffahigkeit
unserer Textilprodukte.

Bei den Produktverpackungen haben wir uns umfas-
sende Ziele zur Erhéhung des Rezyklatanteils gesetzt.
Dieser soll bei Produktverpackungen bis 2025 auf
10% und bis 2030 auf 70% steigen. Auch bei den
Transportverpackungen soll der Anteil entsprechend
erhéht werden. Dariliber hinaus haben wir bereits
interne materialintensive Prozesse wie den Druck
von Dokumenten hinsichtlich des Materialverbrauchs
optimiert. AuBerdem verzichten wir auf gedruckte
Verkaufsprospekte und haben in unserer Unterneh-
menskantine mit Relevo ein Mehrwegsystem zur
Reduzierung von Einweggeschirr eingefiihrt. Bei den
intern verwendeten Papierprodukten werden fast
ausschlieBlich FSC- oder Blauer-Engel-zertifizierte
Produkte eingesetzt.

Fur mehr Informationen siehe
Interview auf Seite 31.
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Um auch bei den Produkten selbst den Ressourcen-
einsatz zu reduzieren und die Recyclingfahigkeit zu
gewahrleisten, konzentrieren wir uns in diesem Bereich
zunédchst auf die sukzessive Erh6hung des Rezyklat-
anteils bis 2030.

Parallel dazu beschéftigen wir uns derzeit mit dem
Thema ,,Circular Design®, um die Kreislauffahigkeit
unserer Textilien in Zukunft zu verbessern. Im Rahmen
eines Workshops wurden hier bereits verschiedene
Kriterien, wie Rezyklateinsatz, Langlebigkeit, einge-
setzte Chemikalien usw. sowie Designstrategien
vermittelt. Als ndchster Schritt ist eine Analyse unseres
Textilsortiments hinsichtlich der Erflillung von Circular
Design-Kriterien geplant.

Dartber hinaus engagieren wir uns in der Circular
Repubilic, einer Initiative zur Etablierung einer textilen
Kreislaufwirtschaft mit einem Netzwerk von Akteuren
aus der gesamten textilen Wertschdpfungskette.
In diesem Rahmen nehmen wir an gemeinsamen
Workshops teil und beschaftigen uns im Rahmen
eines Pilotprojekts unter anderem mit den Md&glich-
keiten der Wiederverwendung und des Recyclings
von Textilprodukten.
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Was bedeutet es, Biodiversitat in die unterneh-
merische Sorgfaltspflicht zu integrieren?

Unternehmen haben sowohl eine rechtliche als auch
eine gesellschaftliche Verpflichtung, Biodiversitat zu
schiitzen und zu férdern. Biodiversitat bezeichnet die
Vielfalt der Arten — z. B. Pflanzen, Tiere und Mikro-
organismen — und der Okosysteme — wie Walder,
Moore, Savannen — und ist damit die Grundlage fiir
das menschliche Uberleben. Biodiversitét in die Sorg-
faltspflicht, die Strategie und das Umweltmanagement
zu integrieren, bedeutet fir Unternehmen, sich einen
Uberblick dariiber zu verschaffen, inwieweit sie von
Biodiversitat abhangig sind und welche Auswirkungen
ihre Aktivitdten haben, z.B. durch Landnutzung,
Verschmutzung oder Ubernutzung natiirlicher Res-
sourcen. Einerseits gilt es, negative Auswirkungen
auf Biodiversitédt im eigenen Unternehmen zu ver-
meiden andererseits die Lieferketten gut zu kennen
und Lieferanten bei der Umsetzung von MaBnahmen
zu unterstitzen.

Wo sehen Sie derzeit noch Herausforderungen
fir Unternehmen?

Viele Unternehmen haben noch kein umfassendes Bild
von ihren direkten und indirekten Auswirkungen auf
die Biodiversitat und wie sie diese schitzen kdnnen.
Oft kénnen sie ihre Lieferketten nicht vollstandig
zuriickverfolgen und kénnen daher auch nur grob
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Louisa Losing

Stv. Fachbereichsleiterin
Unternehmen und
Biologische Vielfalt
Global Nature Fund

abschatzen, woher ihre Rohstoffe stammen und
unter welchen Bedingungen sie produziert werden.
Entsprechend schwierig kann es sein, wirksame MaB-
nahmen zum Schutz der Biodiversitdt umzusetzen.
Einige Unternehmen beginnen jetzt, eigene Kompe-
tenzen in diesem Bereich aufzubauen. Hinzu kommt,
dass sich Biodiversitdt zum einen nicht so einfach in
KPIs ausdriicken lasst und zum anderen effektiver
Biodiversitatsschutz mit tiefgreifender wirtschaftlicher
Transformation einhergehen muss.

Wie kann der Biodiversity Check helfen,
Biodiversitat im wirtschaftlichen Handeln von
Unternehmen zu verankern?

Mit dem Biodiversity Check helfen wir Unternehmen
wie z.B. KiK dabei, ihre Auswirkungen und Risiken
bezogen auf Biodiversitat zu identifizieren und Liicken
aufzuzeigen. Wir diskutieren die Ergebnisse unseres
Assessments mit Unternehmensvertreterinnen und
-vertretern — auch gerne mit der Geschéftsfiihrung — und
entwickeln pragmatische MaBnahmen, die das Unter-
nehmen dann in Form eines ,,Biodiversity Action Plan“
weiterfihren und kontinuierlich ausbauen kann.
Die MaBnahmen reichen von der Unternehmensstrategie
Uber die Produktentwicklung, den Einkauf und die
Lieferkette bis hin zur Berichterstattung, Firmenge-
l&nde und vieles mehr.
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Welche Aspekte umfasst Zirkularitat in der
Textilindustrie / bei Unternehmen generell?

In jeder Industrie muss Zirkularit&t schon von vorne-
herein mitgedacht werden: mit welchen Materialen
wird produziert, wie wird produziert (Stichwort: Circular
Design), und wie kdnnen die Produkte mdglichst lang
im Kreislauf gehalten werden. Wie sie letztendlich
implementiert wird, kommt immer auf das jeweilige
Unternehmen an, im Zweifel muss das gesamte
Unternehmen zirkuldr denken. Eine der Fragen ist,
wie wir Textilien, die aktuell genutzt werden, zurtick-
bekommen, und ob wir in diesem Zug Textilien zum
Beispiel mit einem digitalen Produktpass versehen
kénnen. Nach der Textilsammlung durch die Produ-
zenten, mussen diese sortiert werden, um sie durch
den Re-Commerce weiterzuverkaufen. Um aus den
Materialien so viel wie méglich herauszuholen, sollten
so wenige genutzte Textilien wie mdglich als Abfall
in andere Lander exportiert oder verbrannt werden.

Auf welche Herausforderungen stoBBen Sie
in lhrer Arbeit mit Unternehmen?

Die Bereitschaft seitens der Unternehmen, langfristig
aktiv zu bleiben, ist nicht immer gegeben. Oft finden
sie den Ansatz spannend, in vielen Féllen sind jedoch
nur Projektgruppen oder einzelne Personen mit wenig
Kapazitaten fir das Thema zustandig. Zudem mdissen
alle relevanten Partner entlang der Wertschépfungs-
kette zusammengebracht werden, um die Heraus-
forderungen gemeinsam anzugehen. Oft ist es auch
so, dass das, was verandert wird, in Konkurrenz mit
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dem bisherigen Geschaftsmodell steht, dabei ist
Zirkularitat nicht nur ein Ansatz, sondern auch ein
Geschéaftsmodel. Einige Firmen nehmen die Themen
nicht selbst in die Hand, sondern warten stattdessen
doch auf die Politik, auf Partner oder auf die Recycling-
technologie — wenige machen einfach mal.

Welche Projekte fiihrt Circular Republic
fir KiK durch?

Innerhalb unserer Partnerschaft mit Tengelmann 21
bieten wir KiK die Méglichkeit, an Multi-Stakeholder-
Projekten teilzunehmen und diese zu initiieren. Durch
die Initiativen wollen wir Nachhaltigkeit und Innovation
im Textilsektor vorantreiben. Eines dieser Projekte
beschaftigte sich mit Nullware, bei dem wir gemeinsam
mit KiK und Prezero kollaborierten, um eine zweite
Nutzung fur KiKs Nullware zu finden. Durch diese
Zusammenarbeit konnten wir Abfallmaterialien von KiK
wiederverwenden, Umweltbelastung reduzieren und
ein nachhaltigeres Geschaftsmodell férdern.
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Der Mensch
Im Fokus

Wertschopfung braucht Menschen. Die Wertschépfungskette besteht
deshalb nicht primar aus Prozessen, sondern aus Menschen -
von den Mitarbeitenden in der Rohstoffgewinnung und Produktion
bis zum Endkunden. Damit globale Wertschépfungsketten nach-
haltig sind und langfristig dem Wohl aller Beteiligten dienen,
miissen die Rechte der Menschen konsequent gewahrt werden.

Wir haben uns verpflichtet, unsere Geschaftsbeziehungen verantwortungsvoll zu
gestalten, die Menschenrechte zu achten und zu schitzen und uns fiir Bildung
und Chancengleichheit einzusetzen — Uiberall dort, wo wir tatig sind. Diese Ver-
pflichtung ist ein integraler Bestandteil unserer Arbeit und spiegelt sich sowohl
in unseren Managementansétzen als auch in unserem t&glichen Handeln wider.
Dabei nehmen wir sowohl die Menschen entlang unserer Wertschdpfungskette
als auch unsere eigenen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Blick. Dartber
hinaus setzen wir uns im Rahmen unseres gesellschaftlichen Engagements fir die
Anwohner und Gemeinden rund um unsere Produktionsstandorte in den Landern,
in denen wir produzieren lassen, sowie unsere Kundinnen und Kunden ein.

GemaB CSRD und ESRS umfasst die soziale Saule vier Gruppen von Rechte-
inhabern: die eigenen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die Beschéaftigten in der
Wertschdpfungskette, die Gemeinschaften, die von den Aktivitdten eines Unter-
nehmens betroffen sind, sowie die Endverbraucherinnen und Endverbraucher.

Entsprechend den Ergebnissen unserer doppelten Wesentlichkeitsanalyse
konzentrieren wir uns in diesem Kapitel auf drei dieser Gruppen, ndmlich die eigenen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die Beschéftigten in der Wertschdpfungskette
und die Endverbraucherinnen und Endverbraucher. Die vierte Gruppe sind Gemein-
schaften, die insbesondere von den Themen Chemikalienmanagement, Wasser-
und Bodenverschmutzung sowie Landnutzungsénderungen betroffen sind, wie
im vorherigen Kapitel beschrieben.

In diesem Kapitel gehen wir auf die wesentlichen Themen ein, die im Rahmen
der doppelten Wesentlichkeitsbewertung identifiziert wurden (zur Methodik siehe
Kapitel ,,Unsere Nachhaltigkeitsstrategie“). Flr jede Stakeholdergruppe stellen wir
dar, welche MaBnahmen wir ergriffen haben, um die identifizierten wesentlichen
Themen zu adressieren, und welche Ziele damit verbunden sind. Darlber hinaus
gehen wir auf weitere Themen ein, die zwar nicht direkt mit den wesentlichen
Themen zusammenhangen, wir aber als besonders wichtig erachten.
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Eigene Beschaftigte

Zu unseren eigenen Beschaftigten zahlen insbesondere alle Arbeit-
nehmerinnen und Arbeitnehmer, die in einem direkten Arbeitsver-
haltnis zu KiK stehen, also alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in
der Zentrale in Bonen und in allen KiK-Filialen europaweit sowie
in unseren Beschaffungsbiiros in Siidost-Asien. Die Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter in den KiK-Filialen machen den gr6Bten
Teil der Belegschaft aus. Wir sind bestrebt, eine angenehme
Arbeitsatmosphiare zu schaffen, in der sich alle dauerhaft wohl

und willkommen fiihlen.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von KiK

Wir sind ein international tatiges Unternehmen. Das
bedeutet, dass wir auf Menschen angewiesen sind, die
in verschiedenen Teilen der Welt fir uns arbeiten. Sie
leisten einen wichtigen Beitrag zu unserem Erfolg als
Unternehmen. Wir sehen uns in der Verantwortung, ihre
Rechte zu schitzen und ihre Leistungen anzuerkennen.
Dabei orientieren wir uns an den Grundsétzen,
die wir in unserem Verhaltenskodex und unserer
Menschenrechtsrichtlinie niedergelegt haben. Unsere
Flhrungskrafte sowohl in der Zentrale als auch in den
Filialen wurden alle zum Verhaltenskodex geschult,
und schulen ihre Bereiche und Abteilungen selbst
entsprechend.

Unsere Menschenrechtsrichtlinie orientiert sich an
den ,,UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschen-
rechte”. Wir verpflichten uns, unsere Geschéfte ethisch
und verantwortungsvoll zu fihren. Das bedeutet, dass
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Nationalitaten
in der KiK-Zentrale

112

Nationalitaten
insgesamt

58%

Frauenanteil in
Flihrungspositionen
in der KiK-Zentrale

1.302

Auszubildende

Berufen

wir ausnahmeslos alle relevanten nationalen und inter-
nationalen Gesetze einhalten. Damit richten wir unsere
Geschéftstatigkeit auch an den Prinzipien und Rechten
aus, die in der Internationalen Charta der Menschen-
rechte und den Kernarbeitsnormen der Internationalen
Arbeitsorganisation (ILO) niedergelegt sind.

Im Jahr 2022 haben wir gemeinsam mit der Men-
schenrechtsberatung Léning — Human Rights and
Responsible Business GmbH eine menschenrechtliche
Risikoanalyse im eigenen Unternehmen durchgefihrt,
um die wesentlichen Risiken fir Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter im Unternehmen zu identifizieren. Diese
Risikoanalyse wurde nach dem deutschen Lieferket-
tensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) durchgefiihrt und
im Jahr 2023 aktualisiert. Die Ergebnisse der Risiko-
bewertung haben wir zur Untersttitzung der doppelten
Wesentlichkeitsanalyse herangezogen.

4,45 Jahre
durchschnittliche
Betriebszugehorig-
keit bei KiIK gesamt
und 5,75 Jahre

in 19 verschiedenen 1N der Zentrale




Wesentliche Themen
in Bezug auf die eigene Belegschaft

Arbeitsbedingungen

- Gesundheit und Sicherheit

- Angemessene Léhne

- Arbeitszeiten

Unsere eigenen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind gréBtenteils in
Europa téatig. Einige von ihnen sind zudem in Beschaffungsburos in
Sudost-Asien beschéftigt. Wir setzen uns fir alle unsere Mitarbeiter-
innen und Mitarbeiter und ihr Recht auf faire und gute Arbeits-
bedingungen ein. Dies betrifft vor allem die Themen Gesundheit und
Sicherheit, Arbeitszeiten und angemessene Ldhne, auf die wir im
Folgenden eingehen.

- Gesundheit und Sicherheit

KiK hat ein groBes Interesse daran, dass alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
gesund bleiben und sich bei der Arbeit nicht verletzen. Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz haben bei KiK hdchste Prioritat. Grundséatzlich ist das Risiko
von Arbeitsunféllen und Berufskrankheiten bei KiK vergleichsweise gering. Dennoch
gibt es im Unternehmen abteilungstibergreifende Fachgruppen fur Arbeitssicher-
heit und Gesundheitsschutz, die sich vierteljahrlich treffen. Sie sind vor allem
praventiv tatig und setzen MaBnahmen und Programme um, die das Risiko von
Arbeitsunféllen und Berufskrankheiten von vornherein verringern.

Zu unserem Gesundheits- und Praventionsangebot gehéren regelméBige Gesund-
heitswochen, Gesundheitschecks, ein Gesundheitstag und Kurse zu Themen
wie Ernahrung oder Stresspravention. Darlber hinaus beteiligen wir uns an den
Kosten fur Sportkurse der Volkshochschulen und bieten firmeneigene Sport-
kurse und Massagen an. Mehrmals im Jahr bieten wir in der Zentrale Termine flr
Grippeschutzimpfungen an.

Die Gesundheitswoche findet an vier Tagen und zu vier verschiedenen Themen
statt: Gesundheit am Arbeitsplatz, Erndhrung, Riicken und Stress. Im Jahr 2023
gab es unter anderem Angebote zur Haltungsdiagnostik, einen Cardio-Stresstest,
eine Pupillographie-Schlafanalyse und ein Vitalscreening. Beim Gesundheitstag
2023 wurden unter anderem ein Wirbels&ulenscreening, eine Muskeltonusmes-
sung und ein Mobility Workshop angeboten.
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- Arbeitszeiten

Wir wollen unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern eine méglichst gute Verein-
barkeit von Beruf und Familie bieten. Da dies nachweislich zu mehr Wohlbefinden
und weniger Stress und damit zu einer Verbesserung der allgemeinen und ins-
besondere der psychischen Gesundheit fiihrt, bietet KiK ihnen die Moglichkeit,
in Teilzeit zu arbeiten. In der KiK-Zentrale ist es zudem méglich, mobil zu arbeiten.
Diese wurde auch im Jahr 2023 rege genutzt.

Im Jahr 2023 gab es bei KiK in Deutschland 13.784 Teilzeitbeschéftigte, das sind
rund 72 Prozent der Gesamtbelegschaft. Rund 22 Prozent bzw. 4.128 Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter waren in Vollzeit beschéftigt. Darlber hinaus waren rund
7 Prozent bzw. 1.282 Auszubildende, Praktikantinnen und Praktikanten bei uns
beschéftigt. In diesen Zahlen sind die KiK-Filialen und unsere Beschaftigten in
Slidost-Asien enthalten.

Die Vereinbarkeit von Familie und Beruf fordern wir nicht nur durch unsere flexiblen
Teilzeitmodelle, sondern auch durch die Kooperation mit anderen Unternehmen
vor Ort im Rahmen einer GroBtagespflege. Tagesmiitter eines Dienstleisters be-
treuen im Auftrag unseres Vereins ,,Merschzwerge“ Mitarbeiterkinder unter drei
Jahren. Wir stellen dafiir RAumlichkeiten und Ausstattung zur Verfligung.

KiK hat im Berichtsjahr eine Mitarbeiterbefragung durchgefihrt, um die Bedurf-
nisse der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter besser kennenzulernen und ent-
sprechende MaBnahmen umzusetzen. Die Befragung hat ergeben, dass ihnen
das Thema Flexibilitat in Bezug auf Arbeitszeit und Arbeitsort besonders wichtig ist.
Um diesen Bedurfnissen gerecht zu werden, plant KiK, 2024 den Arbeitsbeginn
und das Arbeitsende fUr die Mitarbeiterinnen und Mltarbeiter noch flexibler
zu gestalten.

Arbeitsrechtliche Regelungen stellen sicher, dass unsere Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter geregelte Arbeitspausen, Ruhe- und Erholungszeiten und bezahlten
Urlaub erhalten. Diese Rechte sind in den Arbeitsvertrdgen verankert.

- Angemessene Entlohnung

KiK zahlt eine marktgerechte Vergiitung. Sie enthalt variable Bestandteile,
beriicksichtigt die individuelle Leistung und den Gesamterfolg des Unternehmens.
Die Entscheidung Uber dieses Vergitungssystem liegt bei der Geschéftsfiihrung
und orientiert sich an der Geschéftsentwicklung.

Detaillierte Angaben zur Verguitung kdnnen hier aus Wettbewerbs- und Vertraulich-
keitsgriinden nicht gemacht werden. Eine generelle Offenlegung erfolgt daher nicht.

Gleichbehandlung und
Chancengleichheit

KiK legt Wert auf die Gleichstellung von Mannern und Frauen und hat in seinen
Arbeitsvertragen einen Passus zur Einhaltung des Allgemeinen Gleichbehand-
lungsgesetzes (AGG) aufgenommen. Dazu gehért auch der Anspruch auf gleiches
Entgelt fir gleichwertige Arbeit, der in den Vertragen geregelt ist. KiK entwickelt
derzeit Schulungen zum Thema AGG, die insbesondere in der Zentrale als Pflicht-
schulungen integriert werden sollen.
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Das zahlenmaBige Verhéltnis von Frauen und Mannern lag im gesamten Unternehmen
im Berichtszeitraum bei 92 Prozent zu 8 Prozent. Auch in Fihrungspositionen sind
immer mehr Frauen vertreten. Mit einem Frauenanteil von 58 Prozent haben wir
unser Ziel einer mindestens paritédtischen Besetzung unserer Fllhrungspositionen in
der KiK-Zentrale erneut erreicht. Unser Ziel ist es, den Frauenanteil weiterhin bei Giber
50 Prozent zu halten. Dartiber hinaus engagieren wir uns fir das Thema Inklusion.
So beschéftigen wir allein in Bangladesch iber 200 Menschen mit Behinderung
in Fabriken, die fUr uns produzieren.

@Ci Aus- und
| | 'i Weiterbildung

KiK legt groBen Wert darauf, eigene Nachwuchskréafte auszubilden und fiir Fih-
rungspositionen zu qualifizieren. Dabei versteht sich KiK als ,Chancengeber*.
Das bedeutet, dass auch ein Quereinstig méglich ist und Menschen mit unge-
wohnlichen Lebenslaufen bei uns die Chance erhalten, einen Beruf zu erlernen
oder auszuliben. Im Sinne der Vereinbarkeit von Beruf und Familie ist auch eine
Ausbildung in Teilzeit méglich.

Insgesamt bildete KiK 2020 in 19 verschiedenen Berufen aus. Die meisten
Bewerberinnen und Bewerber interessierten sich fiir die Berufe Verkaufer/-in und
Kaufmann/-frau im Einzelhandel. Seit einigen Jahren bilden wir auch Kaufleute im
E-Commerce aus. Darliber hinaus besteht die Mdglichkeit, eine IHK-Zusatzqua-
lifikation ,Asienkaufmann/-frau“ am Hansa Berufskolleg Unna oder ein duales
Bachelor-Studium mit der Fachrichtung ,Handel“ zu absolvieren.

Mit dem Azubi-Botschafter-Programm starken wir die Verbindung zwischen
der Zentrale und dem Filialgeschéft. Die Auszubildenden erhalten einen tieferen
Einblick in die Arbeit der Zentrale und kdnnen dieses Wissen an andere Auszu-
bildende weitergeben. So (ibernehmen sie frihzeitig Verantwortung - eine gute
Voraussetzung fir spatere Fihrungsaufgaben.

Ein weiteres neues Format flr den Wissensaustausch ist der Azubi-Blog. Dieser wird
von einem Redaktionsteam aus acht Auszubildenden betreut und berichtet tber
Alltagsthemen und persdnliche Erfahrungen. Im Berichtszeitraum verzeichnete
der Blog bereits hohe Zuwachsraten.

Mit der KiK-Akademie bieten wir unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
verschiedene Mdglichkeiten, sich individuell weiterzubilden, zum Beispiel mit
Hilfe von Office- oder Fremdsprachenkursen.

Im Talent Development Management in unserer Zentrale haben wir neue Quali-
fizierungsanséatze und -mdglichkeiten etabliert. Diese basieren auf den drei
Saulen fachspezifische externe Fort- und Weiterbildungen, digitale Qualifizierung
durch E-Learning-Angebote und Inhouse-Seminare. Die freiwilligen E-Learning-
Angebote Uber die Plattform GoodHabitz umfassen ein breites Spektrum von
Arbeitstechniken, Business-Trainings, Angeboten zur Persdnlichkeitsentwicklung
und Softwareschulungen bis hin zu Sprachkursen.

Dariiber hinaus ist flir 2024 die Einfiihrung eines sogenannten ganzheitlichen
Entwicklungsprogramms geplant, das die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter individuell

und je nach Karrierestufe in den Blick nimmt.
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Kommunikation und Beschwerdemanagement

Wir legen groBen Wert auf eine effektive und wertschatzende Kommunikation
mit unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern auf samtlichen Ebenen. Damit
wollen wir Missverstdndnisse vermeiden, die Zufriedenheit im Team sichern,
den Zusammenhalt starken und fUr ein gutes und vertrauensvolles Arbeitsklima
sorgen. Grundsétzlich gilt bei uns die Politik der offenen Tur. Das bedeutet, dass
Beschwerden und Anregungen neben den verschiedenen in die Organisation
integrierten Kommunikationskanélen jederzeit auch persénlich vorgebracht
werden kénnen.

N
Neben den ublichen Kommunikationswegen

Q ‘ haben wir die Moéglichkeit des sogenannten
'» »~Kummerbriefs“ eingerichtet:

Wenn Mitarbeiterinnen oder Mitarbeiter mit Diskriminierung zu k&mpfen haben,
auf einen Korruptionsfall aufmerksam werden oder sich ungerecht behandelt
fahlen, kénnen sie sich Uber den ,Kummerbrief® namentlich oder anonym an
das Management wenden — digital oder per Post. Diese Mdglichkeit steht allen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in der Zentrale, Logistik und den Filialen europa-
weit offen. Darlber hinaus werden alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aktiv
Uber den Beschwerdemechanismus informiert und geschult. Im Berichtszeitraum
gingen 207 Beschwerdebriefe ein. Vorfalle von Diskriminierung oder Korruption
wurden im Berichtszeitraum nicht gemeldet.

Unser Ziel ist es, eingehende Beschwerden zeitnah zu prifen und zu klaren.
Grundsatzlich streben wir eine méglichst niederschwellige Problemldsung an.
Erster Ansprechpartner ist daher immer das Team bzw. die Teamleitung, danach
der Bezirksleiter und bei Bedarf der Verkaufsleiter. Dartiber hinaus gibt es bei der
KiK Logistik GmbH einen Betriebsrat.

Neben der Méglichkeit, Beschwerden zu duBern, haben die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter auch die Mdglichkeit, sich tUber einen ,ldeenbrief* mit eigenen Ideen
und Anregungen einzubringen. Diese Beteiligungsmdéglichkeit steht ebenso wie
der Kummerbrief allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zur Verfigung.
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DER MENSCH IM FOKUS

Hinweisgebersystem EQS Integrity Line

Was kann gemeldet werden?

U
Speak -

Gegenstand einer Beschwerde kdnnen Informationen
Uber Risiken oder Verletzungen von Menschen-

rechten und Umweltthemen sein, die in Zusammenhang
mit KiK oder bei seinen Zulieferern entlang der

Lieferkette auftreten. Zu diesen Themen gehdren u.a.:

=
2

%,

&

Q

[
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Kinderarbeit, Zwangsarbeit Arbeitssicherheit & Missachtung der Diskriminierung
Probleme von jun- und moderne For- Gesundheitsschutz Koalitionsfreiheit 2.B. aufgrund von Religion,
q . ethnischer Zugehdrigkeit, Geschlecht,
gen Arbeitnehmern men der Sklaverei (Gewerkschaftsfreiheit) Migrationshintergrund, etc.
Vorenthaltung ArbeitszeitverstoBe Umweltschaden Gewalt von Andere Unternehmens-
von angemessenen A — N p— Sicherheits- aktivitaten, die Angestellte,
Loh nen unfreiwillige Mehrarbeit Luftverunreinigung kréf‘ten Arbeiter oder

Wie in unserer Menschenrechtsrichtlinie und unserem
Verhaltenskodex festgelegt, respektieren wir die Rechte
unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie der
lokalen Gemeinschaften in den Regionen, in denen
wir tétig sind. Wir sind uns jedoch bewusst, dass es
dennoch zu Verletzungen dieser Rechte kommen kann.

Vor diesem Hintergrund und um den Anforderungen
des deutschen Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes
(LkSG) gerecht zu werden, haben wir auf der Basis der
EQS Integrity Line unser neues Hinweisgebersystem
SpeakUp Easy eingeflihrt. Es ermdglicht unseren
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, den Beschéftigten
unserer Lieferanten, unseren Kundinnen und Kunden,
Verbraucherinnen und Verbrauchern sowie sonstigen
Personen, eine Beschwerde einzureichen, wenn ihre
Rechte verletzt werden oder das Risiko einer Rechts-
verletzung besteht.

Ziel war es, ein System zu schaffen, in dem alle
Kommunikationskanéle fur sogenannte Whistleblower
zugéanglich und nutzbar sind und in dem alle Infor-
mationen zusammenlaufen, um eine einheitliche Fall-
bearbeitung sowie eine sichere Dokumentation und
Berichterstattung zu erméglichen.

Gemeinden schadigen

Entsprechend den Anforderungen an ein Hinweis-
gebersystem im Kontext des Whistleblower-Schutzes
wurden bei der Einfihrung des neuen Beschwerde-
systems flr den Bereich Umwelt und Menschenrechte
Synergien genutzt und eng mit der Rechts- und
Compliance-Abteilung zusammengearbeitet.

Beschwerden kénnen persénlich oder anonym vorge-
bracht werden. Im Falle einer anonymen Meldung
wird eine anonyme Kontaktaufnahme und Kommu-
nikation zwischen dem potenziell Betroffenen und
KiK erméglicht.

Das Hinweisgebersystem folgt einer strengen Verfah-
rensordnung. Nach Eingang einer Beschwerde wird
diese vom Beschwerdeausschuss bearbeitet. Wir
analysieren den Fall, ergreifen geeignete MaBnah-
men und sorgen gegebenenfalls fir Abhilfe. Dieses
Verfahren bietet ein freiwilliges, vertrauliches und
sicheres Meldesystem, das ein hohes MaB an Schutz
fir jeden, der ein Risiko oder einen VerstoB meldet,
gewahrleistet. Gegenstand einer Beschwerde kénnen
Hinweise auf Risiken oder VerstéBe gegen Menschen-
und Umweltrechte sein, die uns betreffen oder bei
unseren Lieferanten entlang der Lieferkette auftreten.



Arbeitskrafte in der
Wertschopfungskette

Wir verstehen uns als ,textilen Grundversorger®, der preiswerte Basics
fir den taglichen Gebrauch anbietet. Aus diesem Grund unterhalten wir
keine eigenen Fabriken, sondern beziehen unsere rund 20.000 Artikel
von unabhangigen Lieferanten aus verschiedenen Landern, die nach
unseren Vorgaben produzieren. Neben Textilien umfasst unser Sorti-
ment auch NonFood-Artikel. Dazu gehéren beispielsweise Heimtextilien,
Accessoires, Spiel- und Schreibwaren sowie Geschenkartikel. Unsere
wichtigsten Beschaffungsmarkte fir Textilprodukte sind Bangladesch,
Pakistan und die Tirkei. Non-Food-Artikel lassen wir Uberwiegend in
China produzieren.

Zu unserer direkten und indirekten Wertschépfungskette gehéren vor
allem Beschaftigte in der Rohstoffgewinnung, in Spinnereien und in der
Logistik. Viele der Produktionsstatten befinden sich in sogenannten
Schwellenlandern. Dort besteht zum Teil ein erhéhtes Risiko von
Menschenrechtsverletzungen und VerstéBen gegen Umwelt- und Sozial-
standards. Wir sind jedoch davon tberzeugt, dass wir die Bedingungen
vor Ort nur durch aktives Engagement verbessern kénnen und nicht
durch einen Riickzug aus diesen Landern.

Wir verpflichten alle unsere Lieferanten zur Einhaltung unserer Menschen-
rechtsrichtlinie und unseres Verhaltenskodex fiir Lieferanten. Unser
Ziel ist es, Menschenrechtsverletzungen zu verhindern. Wir wollen den
Beschaftigten in unserer Lieferkette ein positives und sicheres Arbeits-
umfeld bieten. Deshalb streben wir mdglichst enge und langfristige
Geschaftsbeziehungen mit unseren Lieferanten an. Unser Auditprogramm
umfasst den gesamten Prozess von der Erstauswahl bis zur kontinuier-
lichen Uberpriifung langjahriger Partner.

Weitere Informationen im Kapitel
=Management von Lieferantenbeziehungen®.
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Wesentliche Themen im Kontext unserer
Wertschopfungskette

Im Rahmen unserer Wesentlichkeitsanalyse haben wir verschiedene
Themen im Zusammenhang mit den Beschéaftigten in unserer Wert-
schopfungskette als wesentlich identifiziert. Dazu gehdren Arbeits-
bedingungen, Gleichbehandlung und Chancengleichheit sowie
Kinder- und Zwangsarbeit. Diesen Themen widmen wir besondere
Aufmerksamkeit in unserer taglichen Arbeit und in der Zusammen-
arbeit mit unseren Lieferanten.

Arbeitsbedingungen

- Sicherheit und Gesundheitsschutz

- Angemessene Léhne

- Arbeitszeiten

- Sozialer Dialog und freie MeinungséauBerung

- Beschaftigungssicherheit

In Schwellenldndern gibt es haufig nach wie vor schlechte Arbeitsbedingungen
und Missstande in produzierenden Betrieben. Dazu gehdren niedrige Léhne und
schwache oder fehlende Arbeitnehmerrechte bzw. VerstdBe gegen diese Rechte.
Wir nehmen unseren Anspruch sehr ernst, proaktiv ein positives und sicheres
Arbeitsumfeld in der eigenen Wertschépfungskette zu schaffen und fir ange-
messene Arbeitsbedingungen, die Einhaltung der Arbeitnehmerrechte und das
Wohlergehen aller Beschéftigten zu sorgen.

- Sicherheit und Gesundheitsschutz

Das Bewusstsein fir Gebaudeschutz und Arbeitssicherheit in Textilfabriken ist
in den letzten zehn Jahren weltweit deutlich gestiegen, insbesondere vor dem
Hintergrund des Fabrikeinsturzes von Rana Plaza in Bangladesch. Bei uns hat
das Thema einen hohen Stellenwert. Obwohl sich in den letzten Jahren bereits
vieles in den Fabriken verbessert hat, ist das Risiko unzureichender oder fehlender
Sicherheitsstandards gerade in Ldndern mit Textilindustrie nach wie vor hoch.
Diesem Risiko wollen wir aktiv entgegenwirken und engagieren uns unter anderem
in verschiedenen Initiativen und Programmen zur Gebaudesicherheit. Darliber
hinaus kooperieren wir mit der Gesellschaft fir Internationale Zusammenarbeit
(GlZ) in einem Projekt zum Thema Arbeitssicherheit und Arbeitsunfallversicherung.
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Gesundheits- und Sicherheitsgremien in China

In 200 chinesischen Fabriken, das sind 50% der Fabriken, die fir uns produzieren, wurden
Health & Safety Committees eingerichtet. Mit Hilfe externer Expertinnen und Experten wurden
die Arbeitsschutzsysteme Uberprift und Schulungen zu diesem Thema durchgefiihrt. Wir planen,
dies auszubauen und zukinftig in allen Fabriken entsprechende Health & Safety Committees

einzufihren.

Pakistan Accord for Fire and Building Safety

Bereits funf Jahre vor dem Pakistan
Accord haben wir in Pakistan ein Pro-
gramm zur Verbesserung der baulichen
Bedingungen und elektrischen Sicher-
heit in den pakistanischen Fabriken
gestartet. Denn auch in Pakistan ist
der bauliche Zustand von Fabriken ein
kritisches Thema. Dabei haben wir uns
an Erfahrungswerten und Vorgaben aus
dem Bangladesch Accord orientiert.
Schwerpunkte sind die Bereiche elek-
trische Sicherheit, Gebaudestatik und
Brandschutz sowie der Aufbau einer
Arbeitsunfallversicherung. 27 Fabriken
wurden bereits auditiert, weitere 31
nehmen derzeit aktiv an der Initiative
teil. Bis Ende 2022 wurden alle pakis-
tanischen Direktlieferanten auditiert
und 70 Prozent der Non-Compliance
Félle beseitigt.

Fiir mehr Informationen siehe
Interview auf Seite 44.

Geschaftsbetrieb in einer Textilfabrik in Pakistan
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International Accord for Health and Safety
in the Textile and Garment Industry

Wir waren Erstunterzeichner des sogenannten Bangladesh Accord for Fire and Safety von 2013
sowie des Nachfolgeabkommens International Accord for Health and Safety in the Textile and
Garment Industry. Dabei handelt es sich um ein rechtsverbindliches Abkommen zwischen globalen
Bekleidungsmarken und weltweiten Gewerkschaften mit dem Ziel, Gesundheit und Sicherheit am
Arbeitsplatz in der Textil- und Bekleidungsindustrie zu gewéhrleisten.

Das Abkommen fordert die Sicherheit der Beschéaftigten durch unabhdngige Inspektionen,
AbhilfemaBnahmen und Schulungsprogramme und stérkt das Recht der Beschéftigten, sich
gewerkschaftlich zu organisieren, unsichere Arbeit abzulehnen und Gesundheits- und Sicher-
heitsbedenken zu &uBern.

Wir stehen fest hinter dem Abkommen und haben unser Engagement in der Initiative in Bang-
ladesch bis 2026 verlangert. Besonders wichtig war uns die Umwandlung des urspringlichen
Abkommens in ein internationales und rechtlich verbindliches Abkommen mit einem unabh&ngigen
Sekretariat sowie die Einrichtung einer Unfallversicherung fir die Beschéaftigten in Bangladesch.

Daruber hinaus haben wir uns fir die Ausweitung des Abkommens auf weitere Lander eingesetzt
und im Dezember 2022 als erstes deutsches Unternehmen das neue, unabhangige und rechts-
verbindliche Pakistan Accord nach dem Vorbild des Bangladesh Accord unterzeichnet. Im Mai
2023 konnten wir mit Accord-Verantwortlichen ins Land reisen, um das Onboarding mit ersten
Fabriken durchzufihren.

Fire & Building Safety Initiative

Auch in Indien tragen wir mit einem
entsprechenden Programm in den Fabri-
ken zur Verbesserung der Gebaude-
sicherheit und des Brandschutzes bei.
Im Jahr 2023 startete dort unsere Fire
& Building Safety Initiative, in deren
Rahmen flnf Fabriken inspiziert und
insbesondere auf Statik, Brandschutz
und Elektrik Uberprift wurden. Damit
sind bisher zehn Prozent unserer
direkten Lieferanten in Indien in das
Programm eingebunden. Aus unserer
Sicht ist diese Initiative — dhnlich wie
zuvor in Bangladesch und Pakistan
— der Grundstein flr eine moégliche
Ausweitung des Accords auf Indien.

Arbeiter in Pakistan bei einer Sicherheits-
iilbung zum Thema Brandschutz
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STRATEGIE

UMWELT

Wie ist der International Accord aufgebaut und
welche Rolle spielt das Stakeholder-Engagement?

Der International Accord ist eine bilaterale Verein-
barung, was sich auch in der Governance-Struktur
widerspiegelt, in der Gewerkschaften und Markenver-
treter als die beiden wichtigsten Parteien im Lenkungs-
ausschuss vertreten sind. DarUber hinaus nehmen
Nichtregierungsorganisationen als Unterzeichner an
den Sitzungen des Lenkungsausschusses teil. Flr ein
Unternehmen wie KiK ist diese Struktur wichtig, da
sie die Zusammenarbeit mit einem breiten Spektrum
von Stakeholdern erméglicht und der Organisation
und ihren Initiativen zusatzliche Legitimitat verleiht.
Letztlich profitieren die Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter von der Vereinbarung und ihre Vertretung in
den Entscheidungsprozessen garantiert eine aus-
gewogene Herangehensweise. Die Beteiligung der
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer wird durch
Beschwerdemechanismen, Schulungen flr Sicher-
heitsausschuisse und Versammlungen fir die gesamte
Belegschaft erleichtert, wodurch ein direkter Beitrag
zur Umsetzung und Uberwachung der Vereinbarung
geleistet werden kann.
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MENSCHEN UNTERNEHMEN

Koen Oosterom

Head of Signatory Engagement beim
International Accord, ist Spezialist
fur sichere Arbeitsbedingungen in

Bekleidungslieferketten in Asien und

unterstltzt Signatories dabei,
sich ihrer Verpflichtungen im Zusam-
menhang mit dem Accord bewusst zu
werden und sie zu erfillen

Welche Rolle spielt dabei ein Unternehmen
wie KiK?

KiK war einer der ersten Unterzeichner des Pakistan
Accord und hat sich aktiv dafiir eingesetzt, Verpflich-
tungen zu schaffen und die Akzeptanz in Pakistan zu
férdern. KiK beteiligt sich aktiv am Pakistan Accord
und organisiert Treffen mit seinen Lieferanten, um
das Bewusstsein zu schérfen und ein branchenweites
Engagement zu férdern. Diese Gruppentreffen haben
entscheidend zur Akzeptanz in der Branche bei-
getragen. Darliber hinaus hat KiK proaktiv mehrere
Pilotprojekte durchgefiihrt, bevor der Pakistan Accord
vollstandig umgesetzt wurde. Einige KiK-Lieferanten
nahmen an diesen Pilotprojekten teil, um ihr Enga-
gement fur die Ziele des Accord zu demonstrieren
und als Vorbild fur andere in der Branche zu dienen.
Die Wirkung des Accord und nachhaltige Praktiken
innerhalb der Branche kdnnen weiter verstarkt und
unterstiitzt werden, wenn KiK und Unternehmen wie
KiK weiterhin solche Initiativen vorantreiben und eine
breite Beteiligung fordern.



- Angemessene Lohne

In vielen Produktionsl&ndern der Textilindustrie reichen
die L6hne von Naherinnen kaum aus, um den Lebens-
unterhalt zu sichern — auch wenn es sich um gesetz-
liche Mindestléhne handelt. Niedrige Léhne schaffen
unter anderem wirtschaftliche Anreize fiir Kinderarbeit.
Wir setzen uns dafiir ein, dass nicht nur die gesetzli-
chen Mindestléhne eingehalten werden, sondern Léhne
gezahlt werden, von denen die Arbeiterinnen und
Arbeiter und ihre Familien leben kénnen, um die von
der OECD identifizierten Sektorrisiken Kinderarbeit,
Armut und Hunger zu beseitigen. Dazu analysieren
wir kontinuierlich unsere eigene Einkaufspraxis im
Hinblick auf eine verantwortungsvolle Beschaffung, um
den eigenen Einfluss auf die Lohnzahlungen bei den
direkten Lieferanten nachvollziehen zu kénnen und zu
verbessern sowie héhere Lohne fir die Arbeiterinnen
und Arbeiter in der Wertschdpfungskette zu erreichen.

Wir setzen uns auch Uber die Fair Wear Foundation
fir héhere Lohne ein und sind von Anfang an aktiv an
der Initiative Living Wage Lab des Textilbindnisses
beteiligt. Das Textilblindnis mit rund 135 Mitgliedern
aus verschiedenen Sparten wie Wirtschaft, Politik,
Zivilgesellschaft, Gewerkschaften und Standard-
organisationen setzt sich fir die Verbesserung der
Bedingungen in der weltweiten Textilproduktion ein.
Ziel des 2021 gegrindeten Living Wage Lab ist es,
die Bundnismitglieder bei der Entwicklung und Um-
setzung individueller Strategien fur faire Lohne und
Einkaufspraktiken zu unterstiitzen und gemeinsam mit
den Lieferanten skalierbare Losungen zu entwickeln.
Untersucht wird unter anderem, wie sich die Einkaufs-
praktiken groBer westlicher Textilunternehmen auf
die Léhne ihrer Lieferanten auswirken und wie durch
gemeinsame Ziele, MaBnahmen und Indikatoren der
beteiligten Unternehmen Lohnerhdhungen in der
Lieferkette erreicht werden kénnen. Eine wichtige
Rolle spielen dabei sogenannte Capacity Building-
MaBnahmen wie die Schulung von Lieferanten und
Mitarbeitenden im Einkauf. Sie lernen, ihre Produkt-
preise so zu kalkulieren, dass sie angemessene Léhne
beriicksichtigen. Dariiber hinaus férdert die Initiative
die Aushandlung von Branchentarifvertragen. In der
ersten Runde der Initiative haben sich die Mitglieder
verpflichtet, ihr Einkaufsvolumen in bestimmten
Landern bis 2022 konstant zu halten oder zu erhéhen
und die gestiegenen Lohnkosten in den Einkaufspreisen
zu berticksichtigen.
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Uns sind das Thema und die Initiative sehr wichtig.
Deshalb beteiligen wir uns auch an der Initiative Living
Wage Lab 2.0, die 2023 gestartet ist und bis 2025 13uft.
Das Projekt baut auf den Erfahrungen des Living Wage
Lab von 2021 auf. Ziel ist es, den Wissensstand weiter
auszubauen. Das Projekt soll auch einen konkreten
Beitrag zur Férderung der Geschlechtergerechtigkeit
leisten und ungleiche Strukturen und Machtverhalt-
nisse adressieren, speziell in Hinblick auf die oft
unverhaltnismaBig niedrigen Léhne und schlechten
Arbeitsbedingungen von Frauen.

Die gewonnenen Erkenntnisse der beteiligten Unter-
nehmen sollen ausgetauscht und Best Practices
entwickelt und geteilt werden. Wir nehmen derzeit
mit vier Fabriken in Bangladesch daran teil. Sollte
das Projekt erfolgreich verlaufen, planen wir eine
Ausweitung auf weitere Lander.

Das Projekt wird unter Beriicksichtigung des Common
Framework for Responsible Purchasing Practices
(CFRPP) durchgefihrt. Wir sind Mitglied der Learning
and Implementation Community des CFRPP. Uber-
geordnetes Ziel der Learning and Implementation
Community ist die Verbesserung der Arbeitsbedin-
gungen entlang der Lieferkette durch verantwortungs-
vollere Einkaufspraktiken. Die Mitglieder tauschen
Erfahrungen aus der Praxis aus und unterstitzen
sich so gegenseitig bei der Umsetzung des CFRPP.
Zu den wichtigsten Zielen gehort es, praktikable
L&sungen flr die verschiedenen Herausforderungen
im Zusammenhang mit verantwortungsbewusster
Beschaffung zu entwickeln, konkrete Best Practices
auszutauschen und durch den gemeinsamen Aus-
tausch Wege zu finden, die Léhne der Arbeiterinnen
und Arbeiter Uber den Mindestlohn hinaus auf ein
héheres Niveau anzuheben. Dazu haben wir eine
Richtlinie zur verantwortungsvollen Beschaffung
erstellt, zu der alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im
Einkauf geschult werden. Daruber hinaus schafft die
Learning and Implementation Community Raum fir
einen strukturierten Dialog zwischen Lieferanten und
einkaufenden Unternehmen und bietet Workshops zu
Themen an, an denen Unternehmen und Lieferanten
gemeinsam arbeiten wollen.



- Arbeitszeiten

Ungeregelte Arbeitszeiten und exzessive Uberstunden sind vor allem in den
unteren Stufen der textilen Wertschépfungskette weit verbreitet. Wir flihren hierzu
regelmaBig Audits durch und identifizieren immer wieder Probleme in diesen
Bereichen. In diesen Fallen stellen wir sicher, dass entsprechende Korrektur-
maBnahmen umgesetzt und angemessene Arbeitszeiten eingehalten werden.

- Sozialer Dialog und freie MeinungséauBerung

Wir legen groBen Wert darauf, dass die Arbeiterinnen und Arbeiter in den
Fabriken, die fiir uns produzieren, eine starke Stimme haben und ein kons-
truktiver Austausch mit ihnen stattfindet.

Deshalb setzen wir uns dafur ein, dass alle Menschen das Recht haben, sich
friedlich zu versammeln, sich zusammenzuschlieBen und Tarifverhandlungen zu
flhren. Auch in den Fallen, in denen das Recht auf Vereinigungsfreiheit durch
nationale Gesetze in einzelnen Produktionsldndern eingeschrankt ist, muss es
allen Beschéftigten entlang der Wertschépfungskette erlaubt sein, alternative
Formen und Vertretungen zur Durchsetzung ihrer Interessen zu nutzen. Daflr setzen
wir uns auch konkret in den Produktionslandern ein. So haben wir beispielsweise
bei unseren direkten Lieferanten in Bangladesch Schulungen zum Thema ,Arbeit-
nehmerbeteiligung und -vertretung” durchgefiihrt. Darliber hinaus haben wir in
Pakistan eine und in Bangladesch fiinf weitere Gewerkschaftsvereinbarungen
geschlossen.

Beschwerdemechanismen fur Beschéftigte
in der Wertschopfungskette

Beschwerdemechanismen sind ein wichtiger Bestandteil der menschenrecht-
lichen Sorgfaltspflicht. Sie ermdglichen es den Beschéftigten, auf Missstédnde
aufmerksam zu machen und gegebenenfalls Hilfe einzufordern. Die Kontaktauf-
nahme fir KiK-Mitarbeiterinnen und -Mitarbeiter ist per E-Mail oder Brief mdglich.
Das Verfahren wird durch Aushdnge und Plakate aktiv kommuniziert. Auch Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter von Lieferanten kénnen sich auf diesem Weg an
uns wenden, wenn sie Menschenrechtsverletzungen beobachten.

Wir verfligen auBerdem Uber einen eigenen Beschwerdemechanismus, die EQS
Integrity Line, die sowohl intern als auch extern genutzt werden kann, wie in
Kapitel ,Eigene Beschéftigte” beschrieben. 2023 wurden samtliche Einkaufsver-
tretungen zu diesem Thema geschult und verpflichtet, auch die Beschéftigten in
den Fabriken in der jeweiligen lokalen Sprache zu schulen. Darliber hinaus gibt
es weitere Mdglichkeiten, Beschwerde einzureichen.
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Wir beteiligen uns an den Beschwer-
deverfahren des International Accord.
Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den
Betrieben, die dem Accord unterliegen,
haben Zugang zu einer Telefonnummer,
Uber die sie Beschwerden zu Arbeits- und
Gesundheitsschutz und anderen Themen
einreichen kénnen. Der Beschwerdemanager
hat die Aufgabe, jede Beschwerde unver-
zuglich und unparteiisch zu untersuchen
und das Ergebnis dem Betrieb, dem Be-
schwerdeflihrer und dem verantwortlichen
Unternehmen mitzuteilen. Der Beschwerde-
mechanismus wird von unabh&ngigen
Beschwerdemanagern betrieben, die fur die
Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter verantwortlich sind.

IN DER TURKEI sind wir auBerdem Partner
der Nichtregierungsorganisation MUDEM -
Refugee Support Center (MUDEM-RSC).
Diese wird vom Textilblindnis unterstitzt.
Uber diese Anlaufstelle und den Beschwer-
demechanismus kdénnen tirkische und sy-
rische Textilarbeiterinnen und -arbeiter in
der Turkei auf Missstédnde am Arbeitsplatz
aufmerksam machen.

IN INDIEN beteiligen wir uns am Pilotprojekt
Elevate Helpline Ungal Kural in Tamil Nadu,
das Anforderungen der UN Guiding Prin-
ciples on Business and Human Rights fir
Beschwerdemechanismen entspricht.
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Auch in Pakistan beteiligt wir uns an
der Elevate Helpline Hamary Awaz fiir
Beschiftigte in der Textilindustrie. Ziel
ist es, den Prozess der Bearbeitung von
Risiken in Bezug auf Arbeitsrechte, Sicher-
heit und Personalangelegenheiten sowie
PraventionsmaBnahmen und Anleitungen
zum Schutz vor erneutem Missbrauch flr
Tausende von Beschéftigten bei Liefer-
anten in der Textil- und Bekleidungsliefer-
kette in Pakistan in Karachi, Faisalabad und
Lahore initiileren. Sowohl in Indien als auch
in Pakistan werden wir die Beschwerde-
mechanismen in den wichtigsten Landes-
sprachen einflhren.

Im Berichtszeitraum haben wir uns auch
an den jeweiligen Beschwerdemechanis-
men im Rahmen des Accord fir Gebau-
desicherheit und Brandschutz und dem
UNHCR-Projekt fur syrische Fliichtlinge in
der Turkei beteiligt.

IN CHINA beteiligen wir uns an dem exter-
nen Beschwerdemechanismus ,,Labor Solu-
tions®, um einen barrierefreien Zugang fir
die Arbeiterinnen und Arbeiter zu gewahr-
leisten. Bisher decken wir zehn chinesische
Fabriken ab und planen, diese Zahl weiter
zu erhéhen.



- Beschaftigungssicherheit

Fur alle Arbeiterinnen und Arbeiter entlang der Wertschépfungskette sind
Beschaftigungssicherheit und ein stabiles Einkommen von besonderer
Bedeutung. Dies gilt insbesondere in Landern, in denen es keine entspre-
chenden Gesetze zum Arbeitsschutz gibt oder diese nicht konsequent
durchgesetzt werden.

Ein Problem in diesem Zusammenhang ist die sogenannte informelle Arbeit,
beispielsweise Heimarbeit ohne Arbeitsvertrag. Sie bestimmt das Leben sehr
vieler Menschen weltweit, vor allem in Schwellenlandern. Wenn diese Menschen
beispielsweise krank werden oder einen Arbeitsunfall erleiden, sind sie in keiner
Weise abgesichert.

Wir erkennen in unserer Menschenrechtsrichtlinie das Recht auf soziale Sicherheit
an, insbesondere im Falle von Arbeitslosigkeit, Verletzung und Krankheit. Aus diesem
Grund beteiligen wir uns an dem Pilotprojekt Employment Injury Scheme (EIS) in
Bangladesch. 2022 wurde dieses System zur Absicherung von Arbeitsunféllen
eingefuhrt und ist das erste, das den Beschéftigten in der Bekleidungsindustrie
des Landes eine Einkommensabsicherung bietet.

Wéhrend eines Versuchszeitraums von drei Jahren garantiert es Angestellten in
der exportorientierten Bekleidungsindustrie das Recht auf Entschadigung bei
Arbeitsunfallen und Arbeitsunféhigkeit gem&B den internationalen Standards des
IAO-Ubereinkommens (ber Leistungen bei Arbeitsunfallen von 1964 (Nr. 121).

Ziel des dreijéhrigen Versuchs ist es, zu zeigen, dass ein solches System dauer-
haft und gesetzlich verankert werden kann. AuBerdem soll gezeigt werden, dass
dadurch die Produktivitét der Hersteller und ihre internationale Wettbewerbsfahig-
keit verbessert werden kdnnen. Es soll den Arbeiterinnen und Arbeitern und ihren
Familien finanzielle Sicherheit im Falle von Tod oder Verletzung am Arbeitsplatz
bieten und internationalen Eink&ufern helfen nachzuweisen, dass ihre Produkte
unter ethisch unbedenklichen Bedingungen hergestellt wurden.

Das EIS-Pilotprojekt ist eine Kooperation zwischen privaten Partnern wie KiK
und o6ffentlichen Partnern wie der GIZ und der ILO. Wir haben uns verpflichtet,
das Programm wahrend der Testphase mitzufinanzieren, um das Risiko fiir die
Beschéftigten im Falle eines Arbeitsunfalls zu minimieren. Die Versicherung bietet
als Uberbriickungslésung Einkommensersatz fiir dauerhaft behinderte Personen
und flr Angehdrige von verstorbenen Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern.
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‘afja: Gleichbehandlung und
C_ Chancengleichheit

Frauencafé in Bangladesch

Wir wenden uns entschieden gegen jede Form von
Diskriminierung und férdern im Einklang mit der Men-
schenrechtsrichtlinie die Gleichbehandlung aller Men-
schen unabhéngig von Geschlecht, nationaler oder
ethnischer Herkunft, sozialer Herkunft, Gesundheits-
zustand, Behinderung, sexueller Orientierung, Alter,
politischer Zugehérigkeit, Religion, Weltanschauung,
Mitgliedschaft in einer Gewerkschaft oder sonstiger
persénlicher Merkmale.

Wir legen besonderen Wert auf eine faire und gleich-
berechtigte Behandlung hinsichtlich der Arbeits- und
Beschaftigungsbedingungen. Dies betrifft insbe-
sondere Fragen der Einstellungspraxis, VergUtung,
Sozialleistungen, Beférderung und Entlassung.

Frauen stellen traditionell einen hohen Anteil der
Beschéftigten in der Textilindustrie, gleichzeitig sind
sie in vielen Produktionslandern in ihren Rechten
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eingeschrankt oder einem erhdhten Diskriminie-
rungsrisiko am Arbeitsplatz ausgesetzt. Vor diesem
Hintergrund sehen wir es als besonders wichtig an,
die Belange von Frauen und vulnerablen Gruppen
entsprechend zu stédrken und eine diskriminierungs-
freie Betreuung und Unterstitzung zu gewéahrleisten.
Hierzu haben wir verschiedene MaBnahmen ergriffen:

- Seit 2023 beinhaltet die KiK-Auditmethodik einen
besonderen Fokus auf Gender und vulnerable Gruppen
und unterstiitzt das Ubereinkommen der Vereinten
Nationen zur Beseitigung jeder Form von Diskrimi-
nierung der Frau (CEDAW).

- In Indien sind wir Teil der Tamil Nadu Alliance
Initiative. Der Bundesstaat Tamil Nadu ist einer der
Hotspots der Textilindustrie in Indien. Im Rahmen
des Textilblndnisses wurde eine Initiative ins Leben
gerufen, die sich vor allem den Arbeitsbedingungen »



Projekt UN-Fliichtlingskommissariat:
Arbeitserlaubnis fir syrische Fllichtlinge

Die Turkei ist flr uns ein wichtiges Be-
schaffungsland. Mehr als drei Millionen
syrische Flichtlinge leben dort. Viele von
ihnen arbeiten in Textilfabriken. Ohne of-
fizielle Arbeits- und Aufenthaltserlaubnis
sind sie einem besonders hohen Risiko
von Zwangs- und Kinderarbeit ausgesetzt.
Deshalb haben wir uns 2017 einem Projekt
des UNHCR angeschlossen, das ihnen
den Zugang zu Arbeits- und Aufenthalts-
genehmigungen erleichtern soll. Dank
unserer finanziellen Unterstiitzung konnten
zahlreiche syrische Fllchtlinge offiziell in
den tlrkischen Arbeitsmarkt eintreten.

»von Frauen in den dortigen Spinnereien widmet.
Die Initiative basiert auf zwei Sulen. Zum einen soll ein
kontinuierlicher Dialog zwischen den wichtigsten
Akteuren der regionalen Textil- und Bekleidungs-
industrie etabliert werden. Zum anderen soll den
Arbeiterinnen der Zugang zu Beschwerde- und Ab-
hilfemechanismen erleichtert werden. Dazu gehort
auch die Schulung von Lieferanten und Beschéf-
tigten zu den Themen Arbeitnehmerrechte und
Beschwerdemechanismen. Die erste Phase des
Projekts lief bis September 2020. Bis dahin wurden
mehr als 25.000 Arbeiterinnen in 500 Fabriken
geschult. In der zweiten Phase liegt der Fokus verstarkt
darauf, das Fabrikmanagement zu sensibilisieren,
der hohen Personalfluktuation entgegenzuwirken und
bestehende Beschwerdesysteme zu verbessern.
Wir waren von Anfang an Partner der Initiative und
beteiligen uns finanziell und als Mitglied in allen
relevanten Gremien.
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Bildung fiir Alle

Wir haben uns eine umfassende Bildungs-
offensive in Bangladesch auf die Fahnen
geschrieben. In diesem Rahmen haben
wir bereits die Finanzierung von sechs
Schulen in Bangladesch und einer Schule
in der Turkei Ubernommen. Die Schulen
stehen allen Kindern und Jugendlichen
vor Ort offen, nicht nur den Kindern von
Arbeiterinnen und Arbeitern aus unserer
Wertschoépfungskette. Darlber hinaus
planen wir die Eréffnung der 6. KiK UCEP
Ghashitola Technical School in Sylhet in
Bangladesch. Damit unterstitzen wir wei-
terhin die allgemeine Bildung benachtei-
ligter Kinder im Land. Wir haben uns zum
Ziel gesetzt, langfristig groBter privater
Bildungsanbieter in Bangladesch zu wer-
den, vom Kindergarten bis zum Studium.

-Mit dem Projekt Frauencafés in Bangladesch

wollen wir seit 2022 die Selbstbestimmung und das
Selbstbewusstsein von Frauen in unserer Lieferkette
starken. In mittlerweile flinf Cafés schaffen wir ein
sicheres Umfeld fiir diese Frauen und bieten ihnen in
Kooperation mit der Awaj Foundation Gesprachs-
rdume zu Themen wie Frauenrechte, Gesundheit,
Hygiene und Mutterschaftsgeld an. Jahrlich kénnen
wir 6.200 Arbeiterinnen schulen. Ein analoges KiK-
Projekt ist in Indien geplant.

- Zuséatzlich haben wir daftir gesorgt, dass in den acht

groBten Fabriken in Bangladesch, die fir uns produ-
zieren, kostenlose Damenbinden zur Verfligung stehen.
Wir finanzieren dort rund 30.000 Binden pro Monat.



Zwangs- und
Kinderarbeit

Grundschulkinder im Unterricht in Bangladesch

Obwohl Kinder- und Zwangsarbeit in den meisten
Landern der Welt gesetzlich verboten ist, sind nach
Schétzungen der ILO sind weltweit 160 Millionen
Kinder von Kinderarbeit betroffen. Das ist fast jedes
zehnte Kind. Da in der Textilindustrie Uberwiegend
gering qualifizierte Arbeitskrafte beschéftigt werden,
ist das Gefdhrdungspotenzial fir Kinderarbeit dort
besonders hoch.

Bei KiK verfolgen wir eine Null-Toleranz-Strategie
gegenuber Kinder- und Zwangsarbeit. Um der Gefahr
von Kinder- und Zwangsarbeit zu begegnen, arbeiten
wir eng mit unseren Lieferanten zusammen. So enga-
gieren wir uns beispielsweise im Rahmen der Tamil
Nadu Alliance Initiative gegen moderne Sklaverei
und Zwangsarbeit. In diesem Rahmen finden auch
entsprechende Schulungen in der zweiten Stufe der
Lieferkette, den Spinnereien, statt.
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Uber eine entsprechende Arbeitsgruppe des Textil-
blndnisses wird das Ziel verfolgt, Rohstoffe bis zu
ihrem Ursprung zurlickverfolgen zu kénnen. So sollen
mogliche Falle von Zwangsarbeit aufgedeckt und
bekampft werden.

Darlber hinaus wurden 30 priorisierte chinesische
Lieferanten durch externe Experten zum Thema
Kinderarbeit geschult. Im Rahmen dieser Schulungen
wurde auch besprochen, wie mit konkreten Fallen von
Kinderarbeit umgegangen werden kann und welche
AbhilfemaBnahmen moglich sind.

AuBerdem engagieren wir uns in verschiedenen Bildungs-
projekten, die dazu beitragen, die strukturellen Ursachen
von Kinderarbeit zu beseitigen. Nicht zuletzt sind wir
auch in einem Projekt des UN-Flichtlingskommissa-
riats UNHCR aktiv.



STRATEGIE

UMWELT

Was ist das KiK Makes a Difference
Programm?

Das Programm wurde 2022 in Zusammenarbeit
zwischen KiK, der deutschen Entwicklungsagentur
GlZ und dem Bundesministerium flir wirtschaftliche
Zusammenarbeit und Entwicklung (BMZ) ins Leben
gerufen. Das Projekt wird sowohl an der BUTEX als
auch der Begum Rokeya Universitét in Rangpur durch-
geflihrt. Die Stipendien bieten finanzielle Unterstitzung
fur marginalisierte und benachteiligte Studierende.
Die Stipendiaten erhalten auBerdem Laptops und
Betreuung hier auf dem BUTEX-Campus und haben
die Moglichkeit, an Aktivitaten wie Soft-Skills-Training,
dem Schreiben von Lebenslaufen, Deutschunterricht
am Goethe-Institut in Dhaka und Ahnlichem teilzu-
nehmen. Wir bieten auch Seminare zur psychischen
Gesundheit mit Psychiatern und individuelle Bera-
tungsgesprache an.

Das Programm bietet sowohl Langzeit- als auch
Kurzzeitstipendien an. Die Langzeitstipendien gelten
fur bis zu 36 Monate flr Bachelor-Studenten. Die
Kurzzeitstipendien richten sich nach dem unmittel-
baren Bedarf. Es wird auch ein Promotionsstipendium
geben, das an einer Universitat in Deutschland ver-
geben wird, ahnlich dem Stipendium des Deutschen
Akademischen Austauschdienstes (DAAD). AuBerdem
planen wir Karrieremessen fir Studierende. Auch ein
neuer Masterstudiengang in nachhaltiger Textiltech-
nik ist in Planung, und wir werden zwei zusatzliche
18-monatige Stipendien vergeben, die im April 2024
angekundigt wurden.
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MENSCHEN UNTERNEHMEN

Dr. Abbas Uddin Shiyak

Fakultdtsmitglied an der BUTEX
(Bangladesh University of Textiles)
in Dhaka und Projektkoordinator
fur das KiK Makes a Difference
Programm, ein Stipendienprogramm
zur Unterstltzung marginalisierter
Studenten in der Hochschulbildung
in Bangladesch

Wer kann sich fiir die Stipendien bewerben und
wie werden die Bewerber ausgewahlt?

Die Studierenden der BUTEX studieren zumeist, um Inge-
nieure in Bereichen wie Textiltechnik, Modedesign,
Produktionsmanagement und Umwelttechnik zu
werden. Die Stipendien sind fir Studierende aus
marginalisierten, einkommensschwachen Familien
bestimmt, insbesondere flir weibliche Studierende.
Die Stipendiaten werden in erster Linie aufgrund ihrer
vorherigen Erfahrungen mit systematischen Barrieren
und ihrer derzeitigen sozioékonomischen Situation
ausgewahlt. Ein drittes Kriterium sind die Priifungs-
ergebnisse, die jedoch nicht vorrangig sind. Weibliche
Studenten, die in der Regel besonders benachteiligt
sind, werden bevorzugt. Seit Beginn des Programms
haben wir acht Langzeit- und 26 Kurzzeitstipendien
an der BUTEX vergeben. An der Universitat ermutigen
wir die Stipendiaten auch, sich in der Gemeinde zu
engagieren. Denn wenn sie in den Semesterferien
nach Hause fahren, konnen sie in ihren Familien und
Gemeinden wirklich etwas bewirken. Sie kénnen
zum Beispiel andere marginalisierte junge Menschen
unterstitzen und ihnen helfen, ihre Ziele zu erreichen.
Das Stipendium und die damit verbundenen Méglich-
keiten versetzen sie in eine groBartige Position, dies
zu tun. Auf diese Weise kénnen sie etwas zurtickgeben.



DER MENSCH IM FOKUS

Wie profitieren die Stipendiaten und welche
Vorteile sehen Sie in dem Programm?

Die Stipendien sind flir bangladeschische Verhéltnisse
sehr groBzligig und machen fiir die Studenten einen
groBen Unterschied. Viele von ihnen mussen ihre eige-
nen Familien erndhren und haben nicht einmal genug
Geld, um in den Wohnheimen zu leben, obwohl die
Gebtihren minimal sind. Einige kénnen sich nur eine
Mabhlzeit pro Tag leisten. Viele missen neben dem
Studium Teilzeit arbeiten, was ihre kérperliche und
geistige Gesundheit beeintréchtigt. All dies bedeutet
far viele von ihnen eine Menge Stress und Druck,
insbesondere flir die Studentinnen. Die Stipendiaten
sind in der Regel gesiinder und eher in der Lage, am
Universitatsleben teilzunehmen. Man kann sagen, dass
das Stipendium ihr Leben wirklich verandert. Als Ko-
ordinator sehe ich es als eine groBartige Gelegenheit,
Studierenden in Schwierigkeiten zu helfen, und das ist
an sich schon befriedigend. Auf diese Weise kénnen
wir sie finanziell unterstitzen, ihnen helfen, wichtige
Soft Skills zu erwerben, und ihnen Mentorinnen und
Mentoren zur Seite stellen, wie wir es sonst nicht
kénnten. Es ist gut, wenn wir den Studenten sagen
kénnen, dass es diese Mdglichkeiten gibt.
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Stipendiaten und Stipendia-
tinnen mit Koodinatoren
des Projektes KiK Makes a
Difference in Kooperation mit
der Gesellschaft fiir interna-
tionale Zusammenarbeit (GlZ)
in Bangladesch.




STRATEGIE UMWELT MENSCHEN UNTERNEHMEN




Unternehmensfuhrung

Unser unternehmerisches Handeln konzentriert sich auf zwei
wesentlich Bereiche: Gute Unternehmensfiihrung (Corporate
Governance) und Lieferantenmanagement.

Im Rahmen der doppelten Wesentlichkeitsanalyse wurden diese Themen
als wesentlich identifiziert, da sie fur die Sicherstellung ethischer
Geschéftspraktiken von groBer Bedeutung sind.

Der zweite Bereich betrifft das Lieferantenmanagement und effektive
Strategien fir das Management der Lieferantenbeziehungen.
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STRATEGIE UMWELT MENSCHEN

@ Gute Unternehmensfiihrung

- Unternehmenskultur

- Bek&mpfung von Korruption, Bestechung
und wettbewerbswidrigem Verhalten

- Schutz von Hinweisgebenden

Corporate Governance bildet einen Ordnungsrahmen fir die Art und Weise, wie
ein Unternehmen geflhrt wird. Gute Corporate Governance umfasst alle Prozesse,
Praktiken und Richtlinien, auf deren Grundlage Entscheidungen getroffen werden
und férdert Transparenz, Verantwortlichkeit und Fairness im Geschéftsbetrieb.

Gute Corporate Governance soll auch sicherstellen, dass das Unternehmen ethisch
korrekt handelt, die Gesetze einhalt und die Interessen der Stakeholder beriick-
sichtigt. Dazu gehdren wichtige Aspekte wie eine effektive Fllhrung, klare Rollen
und Verantwortlichkeiten sowie ein solides Risikomanagement. All dies schafft
Vertrauen und eine positive Unternehmenskultur, verbessert das Image und tragt
zu einer langfristig nachhaltigen Entwicklung bei.

Wir haben eine Reihe von Richtlinien und Prozessen etabliert, die eine positive
Unternehmenskultur und solides unternehmerisches Handeln ermdglichen.
Eine besondere Rolle spielt dabei unser Verhaltenskodex (mehr dazu im Kapitel
wUnser Nachhaltigkeitsansatz”), der fir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie
fur alle unsere Geschéaftspartner verbindlich ist.

- Unternehmenskultur
Rolle und Struktur der Geschéftsleitung

In Ubereinstimmung mit den Anforderungen der ESRS Business Conduct Standards
wurden unser Verhaltenskodex und unsere Menschenrechtsrichtlinie vom CEO,
dem CME und der Leitung der ESG-Abteilung unterzeichnet. Dartber hinaus
wurden Berichtswege eingerichtet, Uber die die ESG-Teams die Geschéftsfih-
rung regelmaBig und anlassbezogen Uber relevante Entwicklungen informieren,
da bei ihnen die nachhaltigkeitsrelevanten Informationen aus dem gesamten
Unternehmen zusammenlaufen.
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CEO

CFO

COO

- Geschéftsleitung ESG &
Quality Management

- Geschéftsleitung
Personal

- Geschéftsleitung
Recht, Governance &
Compliance

- Geschéftsleitung

- CTO

- Bereich Unternehmens-
kommunikation

- Bereich Unternehmens-
entwicklung/PMO

- Bereich Expansion
ESP, PT

- Bereich Expansion
D, NL, AT

- Bereich Expansion
BU, PL, ROM, SK,
CZ, HU

- Bereich Treasury/

Filialabstimmung

- Bereich Indirekter Einkauf

- Bereich Immobilien

In- und Ausland

- Bereich Finanzbuch-

haltung/Steuern

- Bereich Energie- u.

Facilitymanagement/
Arbeitssicherheit

- Bereich Controlling
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- Geschéftsleitung

Supply Chain

- Geschéftsleitung

Sortimentmanagement
Textil

- Geschéftsleitung

Sortimentmanagement BF

- Geschéftsleitung

Merchandise, Planning,
Controlling & Development

- Bereich Store Konzepte
- Bereich Sonderprojekte

- Bereich Marketing & CRM
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Nachhaltigkeitsmanagement

Um Nachhaltigkeitsthemen gezielt voranzutreiben, haben wir im Jahr 2006
einen Geschéftsleitungsbereich ESG eingerichtet. Er besteht aus insgesamt 25
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in Deutschland und in den Beschaffungslandern.
Die Abteilung arbeitet eng mit verschiedenen Unternehmensbereichen wie dem
Einkauf, dem Qualitditsmanagement und der Stabsstelle Wirtschaftspolitischer
Dialog zusammen. Er steht in stdndigem Austausch mit Vertretern der Zivilgesell-
schaft, den Medien und politischen Institutionen.

Geschaéftsfiihrung
Stabsstelle Wirtschafts- Fachabteilungen ESG Leitung ESG-Mitarbeiterinnen
politischer Dialog > und -Mitarbeiter in
T Bangladesch, China,
Indi Tiirkei
- Direkter Kontakt zu politischen - Zustandig flr das operative ndien und der Turkei
und wissenschaftlichen Geschéft unter Berlick- - Koordinierung und

ESG Strategie

Institutionen, Journalisten sichtigung nachhaltigkeits- Uberwachung von Fabriken
& Zivilgesellschaft bezogener Richtlinien
- Entwicklung und Steuerung
- Anbahnung der Teilnahme - Umweltmanagement- der Umsetzung der
an Initiativen & Bundnissen beauftragter in den jeweiligen Nachhaltigkeitsstrategie
Abteilungen
- Erarbeitung strategischer - RegelméBiger Bericht an die
Empfehlungen zur verantwor- Geschaftsfihrung
tungsvollen Unternehmens-
fuhrung (die Umsetzung T - Auswahl & Kontrolle von
in Form konkreter Lieferanten

Projekte ist dann Aufgabe

des ESG-Bereiches) - Enge Abstimmung aller Aktivitaten | * Sicherstellung der Einhaltung

interner und externer

Vorgaben zu Menschenrechten,

- Interne Audits der Umweltmanage- Umwelt- und Klimaschutz
mentbeauftragten

T Stetiger Austausch T

- Vetorecht bzgl. Lieferantenauswahl
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Aufgaben des Bereichs ESG

Der Bereich ESG ist fur die Entwicklung und Steue-
rung der Nachhaltigkeitsstrategie verantwortlich und
unterstltzt beratend bei spezifischen Themen, die
die Nachhaltigkeitssaulen ,Soziales* und ,Umwelt”
betreffen. Dabei geht es um die Entwicklung, Um-
setzung und Uberwachung von MaBnahmen sowohl
fir die eigenen Standorte als auch fir die Lieferkette.
Dazu gehdrt auch die Sicherstellung der Einhaltung
interner und externer VVorgaben zu Menschenrechten,
Umwelt- und Klimaschutz.

Ein internes Projekt des Bereichs ESG ist beispiels-
weise die Uberpriifung der Umsetzung des LkSG auf
Angemessenheit und Wirksamkeit sowie die Festlegung
entsprechender Verantwortlichkeiten im Unternehmen
zur Einhaltung des Gesetzes.

Zu den externen Aufgaben der Abteilung gehért es,
Leistungsziele im Bereich Nachhaltigkeit fiir die Liefer-
anten in den verschiedenen Produktionsléndern, in
denen KiK tétig ist, zu definieren und deren Erreichung
zu Uberprfen.

Menschenrechtspolitik im Fokus

Im Bereich Menschenrechte werden die strategischen
Leitlinien gemeinsam von den Bereichen ESG und
Compliance entwickelt und an die Fachabteilungen
kommuniziert. Der Bereich ESG ist auch fir weitere
wichtige Sorgfaltspflichten wie die Durchfiihrung
regelmaBiger menschenrechtlicher Risikoanalysen
verantwortlich. Die Ergebnisse der jahrlichen Risiko-
analysen werden den jeweiligen Fachabteilungen
Ubermittelt und anschlieBend validiert. Die daraus
abgeleiteten MaBnahmen werden an die Fachab-
teilungen kommuniziert und die Fortschritte werden
quartalsweise vom Bereich ESG Uberprift.
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Aufbau und Struktur

Um eine effektive Zusammenarbeit zu gewahrleisten,
steht der Bereich ESG mit vielen verschiedenen
Abteilungen sowie der Geschéaftsfiihrung in Kontakt.
Das ESG-Team informiert die Geschaftsfiihrung min-
destens vierteljdhrlich sowie anlassbezogen Uber
Nachhaltigkeitsthemen.

In jedem Fachbereich gibt es einen Verantwortlichen
fur Nachhaltigkeitsthemen. Dieser hat die Aufgabe, die
vom zentralen ESG-Bereich umzusetzenden Aufgaben
an die jeweiligen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu
kommunizieren. Dieser Prozess ist Bestandteil der quar-
talsweisen Berichterstattung an die Geschaftsfihrung.

Je nach Situation kénnen die Fachabteilungen auch in
die Umsetzung von AbhilfemaBnahmen eingebunden
werden, z.B. die Personalabteilung bei Vorfallen im
eigenen Geschéftsbereich.

Gemeinsam mit Compliance, Governance & Recht hat
ESG Schulungsunterlagen zum LkSG sowie einen internen
Verhaltenskodex fUr die eigenen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter entwickelt, der auch die verpflichtende
Grundsatzerklarung enthélt. Diese Dokumente gelten
als Anlage zum individuellen Arbeitsvertrag.
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- Bekampfung von Korruption, Bestechung und
wettbewerbswidrigem Verhalten

Die Einhaltung der geltenden Gesetze zur Bekdmpfung von Korruption und
Bestechung ist fir ein faires und transparentes Geschaftsumfeld unerlasslich.
Compliance foérdert Integritét, Vertrauen und Verantwortungsbewusstsein inner-
halb von Organisationen, stérkt deren Ansehen und Glaubwiirdigkeit nach innen
und nach auBen und sichert den langfristigen Unternehmenserfolg.

Compliance zur Bekdmpfung von Korruption und Bestechung tragt auch dazu
bei, die mit unethischem Verhalten verbundenen Risiken wie den Verlust von
Geschéaftschancen und einen méglichen Vertrauensverlust bei Stakeholdern
zu verringern. Durch eine starke Compliance-Kultur kénnen Unternehmen ihr
Engagement fir ethische Geschaftspraktiken unter Beweis stellen und so
Investoren, Kunden und qualifizierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter anziehen.

Compliance und die Bekampfung von Korruption und Bestechung haben
zwei Schwerpunkte:

1. ESG-Compliance in den Bereichen Umwelt und Soziales: Ein wichtiger
Fokus von uns liegt hier auf den bestehenden Risiken, insbesondere in den
Beschaffungslandern. Diese Risiken kdnnen sich negativ auf unsere Geschéfts-
tatigkeit auswirken. Deshalb fiihren wir jéhrlich Schulungen flir alle Lieferanten in
den Beschaffungslandern und fir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in unseren
Filialen durch, in denen die Grundlagen fir regelkonformes Verhalten vermittelt
werden. Die Uberpriifung erfolgt im Rahmen regelmaBiger Audits.

2. System zur Pravention, Ermittlung, Aufdeckung, Untersuchung und zum
Umgang mit Vorwiirfen und Vorfédllen im Zusammenhang von Korruption
und Bestechung: Ethisches Verhalten und Korruptionspravention in der Unter-
nehmensfiihrung sind zentrale Themen unseres Verhaltenskodex. Dieser legt
fest, dass die Geschéftspartner ihre wirtschaftliche Organisation auf der Grund-
lage einer ordnungsgemé&Ben und verantwortungsvollen Unternehmensfiihrung
im Rahmen des geltenden Rechts und allgemein anerkannter ethischer Werte
ausrichten und diese in ihrer Unternehmensfihrung und Compliance-Struktur
umsetzen. Die Lieferanten sind verpflichtet, die Grundsétze der Unternehmens-
fihrung wie Rechenschaftspflicht, Verantwortlichkeit, Transparenz und Integritat
zu beachten. Sie missen strukturelle und operative PraventionsmaBnahmen
umsetzen, um alle Formen von Korruption wie Bestechung, Betrug, Erpressung,
Schmiergeldzahlungen etc. sowie den Missbrauch von kommerziellen Befugnissen
zu verhindern. Der Verhaltenskodex muss von allen Stakeholdern, einschlieBlich
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, unterzeichnet werden und ist Teil ihres
Arbeitsvertrags.

Wir haben Beschwerdekanéle und -prozesse etabliert (mehr dazu im Kapitel
»Der Mensch im Fokus®), die dazu genutzt werden kdnnen, Verdachtsfélle oder
Vorfalle von Korruption und Bestechung aufzudecken, zu untersuchen und darauf
zu reagieren. Dartiber hinaus haben wir im Berichtszeitraum eine Risikoanalyse
durchgefiihrt, daraus praventive MaBnahmen abgeleitet und ein Compliance-
Management-System in Anlehnung an den Standard IDW PS 980 etabliert.
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Management von
Lieferantenbeziehungen

Durch eine verantwortungsvolle Beschaffung von Giitern und Dienstleis-
tungen stellen Unternehmen sicher, dass ethische, soziale und 6kologische
Standards eingehalten werden. Dadurch kdnnen Unternehmen auch das
Risiko von Umweltzerst6rung, Menschenrechtsverletzungen und unethischen
Arbeitspraktiken in ihren Lieferketten verringern. Verantwortungsvolle
Lieferketten férdern Transparenz, Riickverfolgbarkeit und Rechenschafts-
pflicht, starken das Vertrauen zwischen den Stakeholdern und schiitzen die
Reputation der Marke.

Um in diesem Sinne ein effizientes und nachhaltiges Lieferantenmanagement zu
gewabhrleisten, haben wir ein ausgefeiltes und systematisches Lieferantenmanage-
mentprogramm etabliert. Es umfasst den gesamten Prozess und greift sowohl
bei der Auswahl der Lieferanten und der Aufnahme der Geschéaftsbeziehung als
auch wahrend der langjahrigen Geschéftsbeziehung durch regelméaBige Audits,

Bewertungen, Capacity Building und gegebenenfalls KorrekturmaBnahmen.

Lieferantenbeziehungen

Insgesamt haben wir rund 600 direkte Lieferanten in
elf Landern. Wir legen groBen Wert auf eine verant-
wortungsvolle und enge Zusammenarbeit und eine
langfristige, von gegenseitigem Vertrauen gepragte
Beziehung zu unseren direkten Lieferanten, nicht
zuletzt um eine moglichst stabile und zuverlassige
Lieferkette zu gewahrleisten. Mit Erfolg:

Mit mehr als der Halfte unserer
Lieferanten arbeiten wir seit mindestens
acht Jahren zusammen.

Unser Verhaltenskodex ist dabei die wichtigste Grund-
lage fur unsere Geschéftsbeziehungen mit unseren
Geschéftspartnern weltweit. Wir verstehen ihn als
Grundprinzip unserer Geschéaftsbeziehungen: Er muss
von allen direkten Lieferanten unterzeichnet werden
und verpflichtet sie, Sorgfaltspflichten in den Bereichen
Menschenrechte und Umwelt ernst zu nehmen und
einzuhalten. In diesem Sinne pflegen wir einen koope-
rativen Umgang mit unseren Geschéaftspartnern und
stehen in engem Austausch mit ihnen. Wir erwarten
von ihnen auch die Bereitschaft, unsere Aktivitdten
aktiv zu unterstitzen, um zu einer positiven Entwick-
lung in den jeweiligen Landern beizutragen.

Darlber hinaus fihren wir bei unseren direkten und
teilweise auch indirekten Lieferanten regelmaBig um-
fassende Fabrikiberprifungen und Risikoanalysen
zu Qualitat, Sozialstandards und Umwelt durch, um
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gegebenenfalls frihzeitig vorbeugende und korri-
gierende MaBnahmen einzuleiten. Im Rahmen eines
Sozialaudits werden die Arbeitsbedingungen in den
Fabriken Uberprift. Dazu gehdren Arbeitszeitre-
gelungen, Sozialleistungen, Entlohnung, mdgliche
Diskriminierung sowie die Praxis der Vergabe von
Unterauftragen. Bei einem Umweltaudit wird die
Einhaltung gesetzlicher Vorgaben, umweltrelevanter
Prozesse und von Umweltstandards Gberprift.

Jéhrlich fiihren wir Gber 1.000 Fabrikprifungen durch,
zum Teil mit Unterstlitzung externer Prifstellen. Als
erstem Unternehmen der Textilbranche ist es uns
gelungen, mit zwei Audit-Gesellschaften eine Verein-
barung zur ,,Auditorenhaftung“ zu schlieBen. Danach
garantieren die Auditoren fir einen Zeitraum von drei
Monaten nach Abschluss der Fabrikprifungen die
Richtigkeit der Angaben. Diese Vereinbarung ist ein
sehr wichtiger Schritt, um die Qualitdt der Fabrik-
prufungen zu erhdhen und gleichzeitig bessere
Bedingungen fur die Arbeiterinnen und Arbeiter zu
gewdhrleisten. Seit 2017 werden unsere Fabrikpri-
fungen auch unangeklindigt durchgefiihrt.

Um die Ergebnisse der Fabrikprifungen noch schneller
und besser verfligbar zu machen, haben wir unsere
internen Prozesse angepasst. Durch die Einfiihrung
einer Nachhaltigkeitssoftware wird der Prozess der
Fabrikprifungen deutlich beschleunigt, sicherheits-
relevante Mangel kdnnen schneller erkannt und ein
differenziertes Reporting erstellt werden. »



STRATEGIE UMWELT

» Im Rahmen unserer ESG-Strategie identifizieren wir
zudem in Zusammenarbeit mit unseren Lieferanten
auch die wichtigsten sozialen und 6kologischen Risiken,
die in bestimmten Beschaffungslandern bestehen,
und bericksichtigen diese in unseren Analysen. So
kennen wir beispielsweise die verschiedenen Arten von
Risiken, die in textilen Lieferketten auftreten kénnen,
und betrachten diese im Zusammenhang mit den
jeweiligen Landerrisiken.

Sollte ein VerstoB seitens eines Lieferanten dazu
fihren, dass wir die Geschaftsbeziehung beenden
mussen, bieten wir unsere Unterstitzung bei der
Suche nach Lésungen fiir die Situation und bei der
Entwicklung des Lieferanten an, um gegebenenfalls
eine Wiederaufnahme der Geschaftsbeziehung zu
ermoglichen.
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Lieferantenauswahl

Soziale und 6kologische Kriterien spielen nicht nurim
Umgang mit bestehenden Lieferanten eine wichtige
Rolle, sondern auch bei der Auswahl neuer Lieferanten.
Sobald ein Lieferant vom Einkauf vorgeschlagen wird,
beginnt der Prozess im Lieferantenmanagement-
programm.

Wir entwickeln unser Lieferantenmanagementpro-
gramm kontinuierlich weiter und passen es neuen
Entwicklungen und Erkenntnissen an. So haben wir
unsere Auditmethodik im Hinblick auf die Anforde-
rungen des Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes
(LkSG) Uberarbeitet und wollen beispielsweise die
Gender-Perspektive noch stérker einbeziehen. Bereits
jetzt werden geschlechtsspezifische Diskriminierung
und sexuelle Belastigung in den Audits bertcksichtigt.
Allerdings ist das derzeitige Auditformat nicht immer
geeignet, um dieses kulturell sensible Thema gut
abzudecken.

Wir planen weiterhin, die Ergebnisse des Lieferanten-
programms noch besser in unseren gesamten ESG-
Prozess und in die Einkaufsprozesse zu integrieren.
Ziel ist es, dass Lieferanten mit einer besseren ESG-
Performance von uns bevorzugt Auftrédge erhalten.
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UNSER
LIEFERANTEN
MANAGEMENT
PROGRAMM

1. Erst-Audit & Einlistung 2. Sozialaudit
Vor Aufnahme der Geschéftsbeziehung: Nach Einlistung der Fabrik:
- Durchfiihrung eines Erstaudits - Durchfiihrung eines Sozialaudits in den Produktionsstatten durch eine

- Vor-Ort-Uberpriifung basierend auf den Grundsitzen des Code of Conducts externe Auditfirma

- Durchfiihrung der Audits durch eigene ESG-Mitarbeiter und zwei - Orientierung an einem festgelegten Prifkatalog

spezialisierte Dienstleister - Uberpriifung der relevanten Kernarbeitsnormen der International Labour

- Unterzeichung des Verhaltenskodex und weiterer Richtlinien zu Themen Organisation (IOL und der Vereinten Nationen)

wie Kinderarbeit

Veto-Recht der ESG-Abteilung:

- Keine Einlistung der Fabrik bei Méngeln in den Bereichen Mindestlohn,
Kinder- und Zwangsarbeit oder Feuer- und Gebaudesicherheit

- Uberpriifung der Beseitigung der Mangel im Rahmen eines erneuten
Audits moglich

Aufnahme in Lieferanten-Pool Ergebnisse flieBen in Lieferantenbewertung ein
f} Lieferantenbewertung v/ KorrekturmaBnahmen %D Re-Audit
- Einteilung der Lieferanten in verschiedene - Erstellung eines MaBnahmenplans - Uberpriifung der Behebung der Méngel
Kategorien mithilfe eines Ampelsystems (Corrective Action Plan) zusammen mit dem mithilfe eines erneuten Audits
- Integration der Lieferantenbewertung Lieferanten, auf Basis des Sozialaudits - Nicht abgestellte Mangel: Dialog mit dem
in die Lieferantenauswahl - Einigung auf Umsetzungszeitrdume Lieferanten und Analyse der Griinde
(kann auch Auslistung zur Folge haben) - Zero-Tolerance-Themen mit Severe Findings - Weigerung des Lieferanten zur Behebung

der Méngel: Beendigung der Geschéfts-
beziehung nach Ende des laufenden Vertrags
und Auslistung des Lieferanten

- Enge Zusammenarbeit zwischen der
Einkauf- und ESG-Abteilung

Spezialaudits Capacity Building

- Durchfiihrung weiterer Spezialaudits in den Produktionstétten durch - Fabrikbesuche und Vor-Ort-Schulungen durch unsere ESG-Mitarbeiter-
unsere externen Dienstleister mehrmals pro Jahr innen und Mitarbeiter

- Fokus: elektrische Sicherheit, Gebdudesicherheit, Brandschutz, Einhaltung - Durchfiihrung von Schulungen beispielweise zu Kapazitatsplanung, um
des Mindestlohnes und nichtgenehmigte Unterauftragsvergabe ibermaBige Uberstunden zu verhindern, oder auch Feuerschutziibungen
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Kennzahlentabelle
Einheit szsl:f " 2010 2020 2021 2022 2023 | Vepdleich: ‘g’arg:'::r
2009

okovowe ..., | | |
Umsatz (Netto) Mrd. € 1,56 2,10 1,90 1,80 2,20 2,40 14% 54%
Filialen Anzahl 2.437 3.881 3.971 4.046 4.130 4.187 8% 2%
Verkaufsflache m?2 1.474.923  2.189.457 # 2.246.682 2.299.274 | 2.356.168 @ 2.394.962 9% 62%
Sortimentsanteil Textil % 78 64 60 62 62 60 -4% -18%
Sortimentsanteil Non-Food 4% 18%
-—-—-—-——
Transportverpackung 24,25 29,95 26,57 14,63 18,3 17,77 -41% -27%
Transportverpackung g/Stick 39,00 36,43 33,58 20,61 23,52 22,75 -38% -42%
Produktverpackung kt 6,13 6,96 5,89 5,56 4,53 5,13 -26% -16%
Produktverpackung g/Stick 9,75 8,46 8,70 7,83 5,82 6,57 -22% -33%
Stromverbrauch KiK Deutschland |Mio. kWh 104,38 91,57 82,80 73,85 83,12 wak -9% ok
Stromverbrauch KiK Deutschland KWh/m2 85 61 54 32 35 . 49% "

pro m? Verkaufsflache
Stromverbrauch KiK gesamt Mio. kWh 123,95 137,60 125,3 130,91 145,98 b 6% o

Stromverbrauch KiK Europa-

zentrale und Lager Bénen Mio. kWh 3,30 3,65 3,44 3,28 3,42 3,35 -8% 2%
Heizenergie KiK Europazentrale .
und Lager Bénen Mio. kWh 6,35 6,27 7,49 6,88 5,78 -9%
Papierverbrauch KiK Europa Mio. Blatt, 24,48 26,89 26,54 29,01 32,8 23,67 -12% -3%
Anteil Recyclingpapier an Marke- % 21%
tingmaterial und Werbeprospekten 79 100,00 100 100 100 100 0%
Wasserverbrauch KiK Europa-
zentrale und Lager Bénen m3 9.936 7.870 7.140 7.609 7.032 -29%
Wasserverbrauch KiK Europa-
zentrale und Lager Bénen m?/Kopf 12 8,1 6,7 6,1 6,3 5,5 -32% -54%
Abfall Lager Bénen t 7.153 6.048 5.200 5.934 5.822 -19%
OKOLOGIE: SORTIMENT
Oeko-Tex-Anteil Baumwolle Textil % 2,19 41,22 44,56 41,16 52,16 56,22 15% 54%
Beanstandungsquote % 4,4 2,1 2,5 2,2 1,8 3,2 1,1% -1%
OKOLOGIE: FUHRPARK
KiK LKW-Flotte (Basisjahr 2010) Anzahl 19 14 13 13 12 14 8% -26%
Kraftstoffverbrauch KiK LKW-Flotte |/10okm
(Basisjahr 2010) 25,00 24,27 28,11 23,17 23,50 22,92 -18% -8%
OKOLOGIE: EMISSIONEN
KiK Scope 1 und 2 kt CO.e 105 99 123 125 107 ok 8% 2%
Scope 3 kt CO.e *x 2886 1538 2946 ok 2% 2%

(Kat. 1, (Kat. 1, (Kat. 1,

2,3,4,5, 3,4,5,6, 2,345,
6,7,9, 7,12) 6,7,9,
11, 12) 11, 12)

Anteil Luftfrachten an Beschaffung

Mitarbeiter KiK Europa Anzahl 18.129 28.187 29.218 30.103 30.652 31.649 12% 75%
Mitarbeiter KiK Deutschland Anzahl 14.951 19.579 19.825 19.721 19.505 19.194 2% 28%
Frauenanteil in Fihrungspositionen
(Basisjahr 2010) % 58 58 58 62 58 58 0% 0%
Auszubildenden-Ubernahmequote
(Basisjahr 2010) % 74 66 69 75 65 68 2% -6%

Auszubildendenquote an der
Gesamtbelegschaft (Basisjahr 2010)

Sozialversicherungspflichtige
Arbeitsverhaltnisse (Basisjahr 2010)

% 10 8,5 8,1 8,5 8,2 7.2 -1,3% -3%

% 75 87 87 86 84 84 -3% 9%

*  Vergleich vor Covid-19
**  Genannte Scope-3-Kategorien zum ersten Mal 2020 ermittelt
*** Kennzahl aktuell noch nicht vorliegend

LEGENDE
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